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สวนท่ี 1 
ขอมูลเบ้ืองตน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     

1.  ประวัติความเปนมาและสภาพปจจุบัน 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา   เดิมเปนโรงเรียนอาชีพประจําจังหวัด   ไดรับการแตงตั้งเปน
โรงเรียนฝกหัดครูเม่ือวันท่ี  1  กรกฎาคม  2477   กรมการฝกหัดครูไดประกาศยกฐานะโรงเรียนฝกหัดครู
ยะลาเปนวิทยาลัยครูยะลาเม่ือ  พ.ศ.  2505   เพ่ือทําหนาท่ีผลิตครูและใหการอบรมศึกษา  เพ่ิมพูนวิทยฐานะ
แกครูมาอยางตอเนื่อง 
  คณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู  
พุทธศักราช  2518  มีหัวหนาคณะเปนผูบริหารสูงสุด   พระราชบัญญัติฉบับนี้สงผลใหวิทยาลัยครูสามารถ
เปดสอนไดถึงระดับปริญญาตรีได   คณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   ยังคงทําหนาท่ีผลิตบัณฑิต
สาขาวิชาการศึกษาเปนหลัก 
  ตอมาในป   พ.ศ.  2535   พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดพระราชทานนาม  “สถาบัน   
ราชภัฏ”  แทนวิทยาลัยครู   ดังนั้นวิทยาลัยครูยะลาจึงเปล่ียนช่ือเปน  “สถาบันราชภัฏยะลา”   ตอมาใน        
ป พ.ศ. 2538  ไดมีพระราชบัญญัติพุทธศักราช  2538 ขึ้นใช  มีผลทําใหการเรียกช่ือหนวยงานตาง ๆ ใน
สถาบันมีการเปล่ียนแปลง   ช่ือคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   จึงเปล่ียนเปนคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร  และเรียกผูบริหารสูงสุดในคณะวา  “คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร” 
  ในป   พ.ศ.  2547  พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  พ.ศ.  2547  ลงประกาศใน
พระราชกิจจานุเบกษา  เลมท่ี  121  ตอนพิเศษ  23 ก.  ลงวนัท่ี  14  มิถุนายน  2547  สถาบันราชภัฏยะลาจึง
ไดนามใหมวา  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
  ในป  พ.ศ.  2549  มีการพัฒนาระบบราชการ   โดยการกํากับดูแลของสํานักงานมาตรฐาน
การศึกษา   โครงสรางการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ครอบคลุมมหาวิทยาลัย
ท้ังหมดในประเทศ    มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลายังคงแบงออกเปน  4  คณะ   คือ  คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร   คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร   คณะครุศาสตร  และคณะวิทยาการจัดการ 
  ปจจุบันคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   ประกอบดวย  4  หนวยงานใหญ  คือ  
สํานักงานคณบดี   ภาควิชามนุษยศาสตร   ภาควิชาสังคมศาสตร   และภาควิชาศิลปกรรมศาสตร  
ดําเนินงานตามภารกิจและพันธกิจของมหาวิทยาลัยทุกประการ   โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิตสาขาศิลป
ศาสตร  ตามความตองการของสังคม 
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  หลักสูตรท่ีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   ไดเปดสอนมาตามลําดับ  มีดังนี ้

  พ.ศ.  2518 เปดสอนระดับปริญญาตรีรุนแรก   บังคับวิชาเอกภาษาอังกฤษ 
    วิชาโทภาษาไทย 
  พ.ศ.  2520 เปดสอนวิชาเอกภาษาอังกฤษ  หลักสูตร  ครุศาสตรบัณฑิต 
  พ.ศ.  2522 เปดสอนวิชาเอกภาษาไทย สังคมศึกษา หลักสูตร  ครุศาสตรบัณฑิต 
  พ.ศ.  2524 เปดสอนวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตร 4 ป และวิชาประวัติศาสตร 
    หลักสูตร 2 ป 
  พ.ศ. 2528 เปดสอนวิชาศิลปกรรมและออกแบบประยุกตศิลป  หลักสูตร 
    อนุปริญญาศิลปศาสตร 
  พ.ศ.  2529 ขยายหลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตรเปดสอนวิชาเอก 

นาฏศิลปและการแสดง 
  พ.ศ.  2531 เปดสอนวิชาเอกการพัฒนาชุมชน หลักสูตร 4 ป 
  พ.ศ. 2541  เปดสอนวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตรหลักสูตร 4 ป 
  พ.ศ.  2543 เปดสอนระดับปริญญาโท (ศศ.ม.) สาขาสังคมศาสตรเพ่ือการ 
    พัฒนา และเปดสอนวิชาเอกพัฒนาชุมชน หลักสูตรปริญญาตร ี
    สาขาวิชาศิลปศาสตร 
  พ.ศ.  2546 เปดสอนวิชาเอกวัฒนธรรมศึกษา   หลักสูตร 4 ป 
  พ.ศ.  2547  เปดสอนวิชาเอกภาษาจีน   หลักสูตร   4 ป 
  พ.ศ.  2551 เปดสอนวิชาเอกออกแบบนวัตกรรมทัศนศิลป 
    เปดหลักสูตรวิชาเอกภาษามลายูกลาง 
  
2.  ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงค   

 2.1  ปรัชญา 
" ความรูเยี่ยม   เปยมคุณธรรม   นําสังคม   ธํารงวัฒนธรรม " 

 2.2  วิสัยทัศน 
ภายในป  2554   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  จะเปนศูนยกลางในการผลิตบัณฑิต  

ท่ีมีคุณภาพและมีเอกลักษณ  สรางและพัฒนาองคความรูเชิงประยุกต  ในทุกสาขาวิชาทางมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร  สามารถแสดงศักยภาพอยางมีประสิทธิผล เปนท่ีประจักษแกสังคม 
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 2.3  พันธกิจ 
1.  ผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร ใหมีมาตรฐานตามวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม  สามารถ 

นําความรูไปประยุกตใชในการดํารงชีวิต 
  2.  สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยท่ีเกี่ยวของกับทองถ่ิน  การวิจัยเพ่ือสรางองคความรูใหม
และนําผลการวิจัยไปประยุกตใชทางการศึกษาและการแกปญหาของชุมชนและสังคม 
  3.  บริการทางวิชาการแกสังคม  ดวยการถายทอดความรูและเทคโนโลยี โดยการใช
ทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนตอชุมชน สนับสนุนใหเกิดการพ่ึงพาตนเองได 
  4.  อนุรักษ   ทํานุบํารุง และเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน และของชาต ิ

 2.4  วัตถุประสงค 
1. เพ่ือผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร  ใหมีความรู  คุณธรรม  สามารถพัฒนาสังคมได 

อยางมีประสิทธิภาพ 
2. สามารถใหการบริการทางวิชาการ และเปนแหลงขอมูลขาวสารใหกับสังคม 
3. เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและองคความรูทางดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   
4. สามารถสรางและพัฒนาการเรียนรูเขาสูระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเปนสากล 
5. เพ่ือพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  ใหมีความรูท่ีทันสมัย  

อยูเสมอ 
 
3.  หลักสูตรที่เปดสอน 

ตั้งแตปการศึกษา   2551  เปนตนมา    คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏยะลาเปดสอนหลักสูตรตางๆ   ใหกับนักศึกษาภาคปกตแิละภาคพิเศษ  สาขาศิลปศาสตร    ดังนี ้

ระดับปริญญาตรี   มี   8  หลักสูตร   
  1.    ภาษาไทย 
   2.    ภาษาอังกฤษ 

3.    ภาษาจีน 
4.    ภาษามลายูกลาง 
5.    รัฐประศาสนศาสตร 

  6.    การพัฒนาชุมชน 
  7.   ศิลปกรรม (แขนงออกแบบประยุกตศิลปและแขนงออกแบบนิเทศศิลป) 
  8.   ออกแบบนวัตกรรมทัศนศิลป 
ระดับปริญญาโท  มี  1  หลักสูตร 
  สังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา 
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กลุมสาขา จํานวนหลักสูตรตามระดับที่เปดสอน 
อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 

ศิลปศาสตรบัณฑิต - 8 - - 8 
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต - - 1 - 1 

รวม - 8 1 - 9 
ตารางที่ 1 จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนในปการศึกษา  2551   จําแนกตามระดับที่เปดสอน 

 
แผนรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรี ภาคปกต ิ

ประจําปการศึกษา 2551 - 2555 
             
    

ระดับ 
2551 2552 2553 2554 2555 

สาขา/หลักสูตร แผนรับน.ศ. แผนรับน.ศ. แผนรับน.ศ. แผนรับน.ศ. แผนรับน.ศ. 
    จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % 

ศิล
ปศ

าส
ตร

 

ภาษามลายู ป.ตรี  4  ป 35   35   32   30   30   
ออกแบบนวัตกรรมฯ ป.ตรี  4  ป 35   35   30   30   27   
การพัฒนาชุมชน ป.ตรี  4  ป 80   80   70   65   60   
ภาษาอังกฤษ ป.ตรี  4  ป 35   35   35   35   30   
ภาษาไทย ป.ตรี  4  ป 35   35   35   30   30   
รัฐประศาสนศาสตร ป.ตรี  4  ป 80   80   70   70   60   
ภาษาจีน ป.ตรี  4  ป 35   35   30   30   30   
นิเทศศาสตร ป.ตรี  4  ป 80   80   70   64   60   
หลักสูตร จิตวิทยา ป.ตรี  4  ป 35   35   30   30   30   
หลักสูตร ออกแบบนิเทศศิลป ป.ตรี  4  ป -   -   30   30   27   
หลักสูตร มัลติมีเดีย อารต ป.ตรี  4  ป -   -   -   -   30   
หลักสูตร..........                       

รวมสาขาศิลปศาสตร   450 25 450 25 432 24 414 23 414 23 
             

ตารางที่ 2 แผนรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ  ประจําปการศึกษา 2551 - 2555 
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4.  คณาจารย 
  ปการศึกษา  2551   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   มีอาจารยประจําท่ีปฏิบัติงานจริง  
55  คนและลาศึกษาตอ  2  คน รวมจํานวนท้ังหมด   57  คน     
 

ประเภทอาจารย วุฒิการศึกษา รวม ตําแหนงทางวิชาการ รวม หมายเหตุ 
ตรี โท เอก อ. ผศ. รศ. 

ขาราชการ 5 25 2 32 20 10 2 32  
พนักงานมหาวิทยาลัย - 8 - 8 8 - - 8  
อาจารยอัตราจาง 7 7 - 14 12 2 - 14  
อาจารยจางชาวตางประเทศ 3 - - 3 3 - - 3  

รวม 15 40 2 57 43 12 2 57  

ตารางที่ 3 ประเภทอาจารย   วุฒิการศึกษา และตําแหนงทางวิชาการ 
 
5.  นักศึกษา 
  ปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีจํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ทุกช้ันป  รวมท้ังส้ิน  1,551   คน   และนักศึกษาปริญญาโท   รวมท้ังส้ิน   19  คน 
 

โปรแกรม / สาขาวิชา ป 1 ป 2 ป 3 ป 4 ปเกิน 
ปริญญาตรี ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 

   ภาษาไทย 5 53 58 8 45 53 7 33 40 14 59 73 1 1 2 
   ภาษาอังกฤษ 32 182 214 7 35 42 11 22 33 8 22 30 1 3 4 
   ภาษาจีน 10 30 40 2 11 13 11 12 23 12 20 32 1 4 5 
   การพัฒนาชุมชน 55 58 113 46 41 87 22 7 29 15 15 30 1 1 2 
   รัฐประศาสนศาสตร 46 73 119 54 88 142 32 34 66 41 30 71 17 4 21 
   ศิลปกรรม 
(แขนงออกแบบนิเทศศิลป) 

- - - - - - 21 7 28 8 5 13 17 3 20 

   ศิลปกรรม 
(แขนงออกแบบประยุกตศิลป) 

- - - 25 12 37 17 9 26 19 3 22 19 1 20 

   ออกแบบนวัตกรรม ฯ 27 16 43 - - - - - - - - - - - - 
รวม 175 412 587 142 232 374 121 124 245 117 154 271 57 17 74 

ปริญญาโท                
สังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา - - - - - - 9 10 19 - - - - - - 

รวม - - - - - - 9 10 19 - - - - - - 

ตารางที่ 4 จํานวนนักศึกษาแยกตามสาขาวิชา 
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6. ภาระงานสอนของอาจารยแยกตามภาควิชา 
 

ภาควิชา ปการศึกษา 2551 รวม 
ภาคเรียนที่ 1 (คาบ) ภาคเรียนที่ 2 (คาบ) 

มนุษยศาสตร 380 441 821 
สังคมศาสตร 393 323 716 
ศิลปกรรมศาสตร 156 144 300 

รวม 929 908 1,837 

ตารางที่ 5 ภาระงานของอาจารยแยกตามภาควิชา 
 
7. งบประมาณ 
  ปงบประมาณ 2551 คณะมีงบบํารุงการศึกษาเปนเงิน 2,533,400  งบประมาณแผนดินเปน
เงิน  1,261,400   รวมท้ังส้ินจํานวน 3,794,800 บาท  โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 
งบบํารุงการศึกษา 
  งบบุคลากร   590,600  บาท 
  งบดําเนินงาน              1,882,800 บาท 
  งบลงทุน     60,000  บาท 
    รวมเงิน            2,533,400   บาท 
งบประมาณแผนดิน   
   งบดําเนินงาน   1,247,400 บาท 

คาตอบแทน  ใชสอย  วัสด ุ    1,247,400 บาท 
งบลงทุน     14,000  บาท 
คาครุภัณฑ   14,000  บาท 

รวมเงิน              1,261,400   บาท   

8.   ระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
สถาบันมีระบบการประกันคุณภาพ  (Quality Assurance) ท่ีไดจัดทําขึ้นเพ่ือติดตามการ

ตรวจสอบ  ประเมินผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของคณะ  ศูนย / สถาบัน  สวน  และโครงการ  และ
ในภาพรวมของสถาบัน โดยมุงเนนใหมีการกําหนดระบบกลไกหลักในการควบคุม  (Quality Control)  การ
ตรวจสอบ   (Quality Auditing) และการประเมิน   (Quality Assessment) ท่ัวท้ังสถาบันฯ 
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  ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน  จําแนกออกเปน  2  ระบบ  ไดแก  ระบบ
ประกันคุณภาพภายใน  และระบบการประกันคุณภาพภายนอก  ตามกระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก  
ของ  สมศ. 
  กลไกและระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันฯ  ประกอบดวย 

1) มีคณะกรรมการประกันคุณภาพประจําหนวยงานใน  2  ระดับ  ไดแก  (1)  ระดับ
สถาบัน :  มีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา  (2)  ระดับคณะ  สถาบัน / ศูนย  สวนและโครงการ  :  
มีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา  ประจําคณะ  สถาบัน / ศูนย  และโครงการ 

2) เกณฑ   /  ดัชนีการประกันคุณภาพและการประเมินคุณภาพ 
3) กระบวนการในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
4) ผูบริหารและพนักงานของทุกหนวยงานท้ังหมดสถาบันฯ 
5) การประเมินตนเองและการจัดทํารายงานการประจําเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในการประเมินตนเองและประเมินจากองคกรภายนอก 
สถาบัน  โดยคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันไดกําหนดความ

รับผิดชอบในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
1) ระดับสถาบัน  ไดมอบหมายใหงานมาตรฐานการศึกษาเปนหนวยงานรับผิดชอบ  โดย 

มอบหมาย คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนผูตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน  (คณะ / สถาบัน / ศูนย / สํานัก)  และประเมินภายนอกสถาบัน  พรอมกันดวย 

2) ระดับสํานักวิชา  สถาบัน  ศูนย  สวนและโครงการ  :  ไดมอบหมายให 
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา  ระดับหนวยงานตางๆ  ท่ีประกอบดวย  คณบดี  ผูอํานวยการ  และ
หัวหนาหนวยงาน  (หรือผูแทน)  อาจารยและพนักงาน  เปนผูรับผิดชอบการประกันคุณภาพการศึกษาของ
แตละหนวยงานใหเปนไปตามนโยบายหนวยงาน / โครงการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันได
กําหนดรูปลักษณและเนื้อหาของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก 
 
 
 
 



สวนที่ 2 
การวิเคราะหศักยภาพ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดใชกระบวนการมีสวนของบุคลากรทุกภาค
สวน มารวมวิเคราะหศักยภาพของคณะ  ซ่ึงปรากฏผลดังนี ้
จุดแข็ง  (Strengths) 
1. ผลิตบัณฑิตไดหลากหลาย 
2. คณะเกาแกมีประสบการณในการผลิตบัณฑิต 
3. อาจารยมีความรูหลายสาขาทําใหสามารถบูรณาการการสอน มีความหลากหลายในดานวัฒนธรรม 
คณาจารยอาวุโสชวยถายทอดประสบการณใหรุนนอง, คณาจารยมีความพรอมจะใหความรวมมือ, 
คณาจารยมีความสามารถหลากหลายและโดดเดน และไดรับการยอมรับในการใหบริการ 
4. มีทางเลือกในการกําหนดงานวิจัยและงานสรางสรรค 
5.นักศึกษาเปนบุคคลในพ้ืนท่ีและมีความหลากหลายในดานวัฒนธรรม 
6. สถานท่ีเปนแหลงภูมิยุทธศาสตร ท้ังภายในและภายนอกประเทศ 

 
จุดออน (Weaknesses) 
1. หลักสูตรไมสอดคลองกับตลาดแรงงาน 
2. บัณฑิตจบแลวไมมีงานทํา   เงินเดือนไมตรงวุฒ ิ
3. วิธีการจัดการเรียนการสอนเดิม ๆ ขาดการใช IT 
4. บัณฑิตไมมีความรูในการเขียนผลงานทางวิชาการ 
5. อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไมเพียงพอ ทําใหมีภาระงานมาก 
6. อาจารยอัตราจางและบุคลากรขาดความม่ันคงในการทํางาน 
7.ขาดกลไกในการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ 
8. นักศึกษาท่ีรับเขามามีพ้ืนฐานความรูไมไดมาตรฐาน 
9. อาจารยขาดทักษะและประสบการณงานวิจัย ทําใหงานวิจัยมีนอย 
10. ขาดฐานขอมูลงานวิจัยและงานบริการวิชาการ 
11.ขาดการนําผลการศึกษาของนักศึกษามาประเมินเพ่ือใชในการปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอน 
12.ไมไดมีการวิเคราะหระบบงบประมาณ 
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13. บรรยากาศและส่ิงแวดลอมในการปฏิบัติงานไมเหมาะสม ขาดหองปฏิบัติการ  หองเรียน
มาตรฐาน และโสตทัศนูปกรณ 
14. ขาดการแสวงหาภาคีสมาชิก 
15. ขาดการพบปะพูดคุยประชุมของคณาจารย 
16. มีการดึงภูมิปญญาทองถ่ินมารวมจัดการเรียนการสอนนอย 

 
โอกาส(Opportunities) 
1. นโยบายรัฐผลักดันใหมีการศึกษาท่ัวถึง 
2. สถานการณในพ้ืนท่ีทําใหสามารถหางบประมาณมาพัฒนาบัณฑิต 
3. สถานการณในพ้ืนท่ีทําใหเกิดการจางงานของรัฐ 
4. มีผูตองการเขาศึกษาจํานวนมาก 
5. มีมหาวิทยาลัยตาง ๆ ในพ้ืนท่ีนอย 
6. มีมหาวิทยาลัยและหนวยงานตาง ๆ พรอมใหความรวมมือ 
7. เปนสังคมพหุวัฒนธรรมมีความโดดเดนเชิงอัตลักษณ 
8. มีผูทรงคุณวุฒิในทองถ่ินจํานวนมาก 
9. นักศึกษาและศิษยเกาเปนคนในทองถ่ิน 
10. มีกองทุนกูยืมสําหรับนักศึกษา 
11. มีหัวขอเรื่องงานวิจัยและการบริการวิชาการมาก 
12. มีแหลงงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยและการบริการวิชาการมาก 
13. มีนโยบายภาครัฐและการปฏิรูประบบราชการ  เปนการกระตุนใหเกิดการพัฒนา 
14. มีบริบททางภาษาท่ีหลากหลายท้ังภาษาถ่ินและภาษาตางประเทศ 

 
อุปสรรค (Threats) 
1. ความพรอมของนักศึกษาต่ําท้ังดานความรูและฐานะทางบาน 
2. จํานวนตัวเลือกผูเขารับการศึกษานอยลง 
3. งบประมาณของมหาวิทยาลัยมีจํากัด 
4. มีการผลิตบัณฑิตสาขาเดียวกับมหาวิทยาลัยอ่ืนทําใหเกิดการแยงงาน 
5. การไมยอมรับบัณฑิตของสังคมภายนอก 
6. มหาวิทยาลัยขาดระบบการพัฒนาบุคลากร 
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7.  ขาดการสํารวจความตองการใชกําลังคน เพ่ือวางแผนรับนักศึกษา 
8. งานภาคเอกชนในพ้ืนท่ีมีนอย 
9. สถานการณความไมสงบ 
10. ขอจํากัดของระเบียบขอบังคับตาง ๆ ทําใหลาชา 
11. การกระจายอํานาจไมท่ัวถึง 
12. มีคูแขงดานตาง ๆ  
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ปจจัยภายใน  น้ําหนัก 

 

คะแนน ( x ) น้ําหนักคะแนน 
จุดแข็ง (Strengths)      

1. ผลิตบัณฑิตไดหลากหลาย 0.16 3.67 0.58 
2. คณะเกาแกมีประสบการณในการผลิตบัณฑิต 0.16 3.00 0.48 
3. อาจารยมีความรูหลายสาขาทําใหสามารถบูรณาการการสอน มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม 0.16 4.00 0.64 
คณาจารยอาวุโสชวยถายทอดประสบการณใหรุนนอง, คณาจารยมีความพรอมจะใหความรวมมือ,      
 คณาจารยมีความสามารถหลากหลายและโดดเดนและไดรับการยอมรับในการใหบริการ       
4. มีทางเลือกในการกําหนดงานวิจัยและงานสรางสรรค 0.16 3.78 0.60 
5.นักศึกษาเปนบุคคลในพ้ืนท่ีและมีความหลากหลายในดานวัฒนธรรม 0.16 3.78 0.60 
6. สถานท่ีเปนแหลงภูมิยุทธศาสตร ท้ังภายในและภายนอกประเทศ 0.16 3.78 0.60 

รวม 1.00  3.51 
 

ตารางที่ 6  วิเคราะหปจจัยภายใน  จุดแข็ง  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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ปจจัยภายใน น้ําหนัก 

 

คะแนน ( x ) น้ําหนักคะแนน 
จุดออน (Weaknesses)  0.06    

1. หลักสูตรไมสอดคลองกับตลาดแรงงาน 0.06 3.56 0.21 
2. บัณฑิตจบแลวไมมีงานทํา   เงินเดือนไมตรงวุฒ ิ 0.06 3.78 0.23 
3. วิธีการจัดการเรียนการสอนเดิม ๆ ขาดการใช IT 0.06 4.33 0.26 
4. บัณฑิตไมมีความรูในการเขียนผลงานทางวิชาการ 0.06 4.44 0.27 
5. อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไมเพียงพอ ทําใหมีภาระงานมาก 0.06 4.56 0.27 
6. อาจารยอัตราจางและบุคลากรขาดความม่ันคงในการทํางาน 0.06 4.11 0.25 
7. ขาดกลไกในการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ 0.06 4.33 0.26 
8. นักศึกษาท่ีรับเขามามีพ้ืนฐานความรูไมไดมาตรฐาน 0.06 4.78 0.29 
9. อาจารยขาดทักษะและประสบการณงานวิจัย ทําใหงานวิจัยมีนอย 0.06 4.11 0.25 
10. ขาดฐานขอมูลงานวิจัยและงานบริการ 0.06 4.00 0.24 
11. ขาดการนําผลการศึกษาของนักศึกษามาประเมินเพ่ือใชในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 0.06 4.22 0.25 
12. ไมไดมีการวิเคราะหระบบงบประมาณ 0.06 4.00 0.24 
13. บรรยากาศและส่ิงแวดลอมในการปฏิบัติงานไมเหมาะสม ขาดหองปฏิบัติการ  หองเรียนมาตรฐาน 0.06 4.78 0.29 
และโสตทัศนูปกรณ       
    

ตารางที่ 7 วิเคราะหปจจัยภายใน  จุดออน  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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ปจจัยภายใน น้ําหนัก 

 

คะแนน ( x ) น้ําหนักคะแนน 
จุดออน (Weaknesses)    

14. ขาดการแสวงหาภาคีสมาชิก 0.06 4.00 0.24 
15. ขาดการพบปะพูดคุยประชุมของคณาจารย 0.06 4.00 0.24 
16. มีการดึงภูมิปญญาทองถ่ินมารวมจัดการเรียนการสอนนอย 0.06 3.44 0.21 

รวม 1.00  3.99 
ตารางที่ 7  วิเคราะหปจจัยภายใน  จุดออน  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (ตอ) 
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ปจจัยภายนอก น้ําหนัก 

 

คะแนน ( x ) น้ําหนักคะแนน 
โอกาส (Opportunities)  0.07    

1. นโยบายรัฐผลักดันใหมีการศึกษาท่ัวถึง 0.07 3.22                       0.23  
2. สถานการณในพ้ืนท่ีทําใหสามารถหางบประมาณมาพัฒนาบัณฑิต 0.07 3.33                       0.23  
3. สถานการณในพ้ืนท่ีทําใหเกิดการจางงานของรัฐ 0.07 3.67                       0.26  
4. มีผูตองการเขาศึกษาจํานวนมาก 0.07 3.44                       0.24  
5. มีมหาวิทยาลัยตาง ๆ ในพ้ืนท่ีนอย 0.07 3.22                       0.23  
6. มีมหาวิทยาลัยและหนวยงานตาง ๆ พรอมใหความรวมมือ 0.07 3.44                       0.24  
7. เปนสังคมพหุวัฒนธรรมมีความโดดเดนเชิงอัตลักษณ 0.07 3.33                       0.23  
8. มีผูทรงคุณวุฒิในทองถ่ินจํานวนมาก 0.07 3.11                       0.22  
9. นักศึกษาและศิษยเกาเปนคนในทองถ่ิน 0.07 3.67                       0.26  
10. มีกองทุนกูยืมสําหรับนักศึกษา 0.07 3.67                       0.26  
11. มีหัวขอเรื่องงานวิจัยและการบริการวิชาการมาก 0.07 3.89                       0.27  
12. มีแหลงงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยและการบริการวิชาการมาก 0.07 3.00                       0.21  
13. มีนโยบายภาครัฐและการปฏิรูประบบราชการ  เปนการกระตุนใหเกิดการพัฒนา 0.07 3.22                       0.23  
14. มีบริบททางภาษาท่ีหลากหลายท้ังภาษาถ่ินและภาษาตางประเทศ 0.07 4.11                       0.29  

รวม 1.00                   3.38  
ตารางที่  8  วิเคราะหปจจัยภายนอก  โอกาส  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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ปจจัยภายนอก น้ําหนัก 

 

คะแนน ( x ) น้ําหนักคะแนน 
  อุปสรรค (Threats)  0.08    

1. ความพรอมของนักศึกษาต่ํา ท้ังดานความรูและฐานะทางบาน  0.08 4.11 0.33 
2. จํานวนตัวเลือกผูเขารับการศึกษานอยลง  0.08 3.33 0.27 
3. งบประมาณของมหาวิทยาลัยมีจํากัด  0.08 3.56 0.28 
4. มีการผลิตบัณฑิตสาขาเดียวกับมหาวิทยาลัยอ่ืนทําใหเกิดการแยงงาน  0.08 3.33 0.27 
5. การยอมรับบัณฑิตของสังคมภายนอกคอนขางนอย  0.08 4.78 0.38 
6. มหาวิทยาลัยขาดระบบการพัฒนาบุคลากร  0.08 4.00 0.32 
7. ขาดการสํารวจความตองการใชกําลังคน เพ่ือวางแผนรับนักศึกษา  0.08 3.89 0.31 
8. งานภาคเอกชนในพ้ืนท่ีมีนอย  0.08 3.67 0.29 
9. สถานการณความไมสงบ  0.08 4.44 0.36 
10. ขอจํากัดของระเบียบขอบังคับตาง ๆ ทําใหลาชา  0.08 4.22 0.34 
11. การกระจายอํานาจไมท่ัวถึง  0.08 3.44 0.28 
12. มีคูแขงดานตาง ๆ   0.08 3.11 0.25 

รวม 1.00  3.67 

ตารางที่ 9  วิเคราะหปจจัยภายนอก  อุปสรรค  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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สภาพแวดลอมภายใน 
 จุดแข็ง  อาจารยมีความรูหลายสาขาทําใหสามารถบูรณาการสอน  มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม  
มีทางเลือกในการกําหนดงานวิจัย   งานสรางสรรค  เปนแหลงภูมิยุทธศาสตร ท้ังอยูในระหวางสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต  และมีดินแดนเช่ือมโยงกับตางประเทศ  มีนักศึกษาสวนใหญเปนบุคคลในพ้ืนท่ีและมีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม  เปนคณะท่ีมีความเกาแกมีประสบการณในการผลิตบัณฑิตไดหลากหลาย 
 จุดออน  การรับนักศึกษาท่ีเขามาศึกษาไมสามารถคดัสรรไดตามมาตรฐาน  เนื่องจากมาตรฐาน
การศึกษาระดับพ้ืนท่ีต่ํา  และบางสวนเปนเพราะนโยบายของรัฐท่ีตองการขยายโอกาสทางการศึกษาสําหรับ
นักศึกษาพ้ืนท่ีพิเศษ  บรรยากาศและส่ิงแวดลอม  อุปกรณ หองเรียนตาง ๆ ไมสมบูรณทําใหเกิดปญหาใน
กระบวนการผลิตบัณฑิต  เม่ือบัณฑิตจบแลวไมมีงานทําและเงินเดือนไมตรงวุฒิ  ซ่ึงสงผลตอภาพลักษณของ
มหาวิทยาลัย  นอกจากนั้นอาจารยและบุคลากรไมเพียงพอ  ขาดกลไกในการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ  
รวมท้ังมีงานวิจัยนอย 
 
สภาพแวดลอมภายนอก 

โอกาส  เปนสังคมพหุวัฒนธรรมมีความโดดเดนเชิงอัตลักษณ  มีบรบิททางภาษาท่ีหลากหลาย มีผู
ตองการศึกษาจํานวนมากพรอมท้ังไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐในการพัฒนาและมีพ้ืนท่ีสําหรับงานวิจัย
และบริการทางวิชาการจํานวนมาก 

อุปสรรค  การยอมรับบัณฑิตจากสังคมภายนอกคอนขางนอย  เนื่องจากความพรอมในสวนตาง ๆ 
และมาตรฐานตาง ๆ ของพ้ืนท่ีคอนขางต่ํา  ขอจํากัดของระบบการพัฒนาของมหาวิทยาลัยและปญหาความ
ไมสงบในพ้ืนท่ี 

จากนั้นนําผลการวิเคราะหศักยภาพคณะ  (SWOT)  มาหาสถานภาพคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร   ดังตอไปนี ้
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แผนภูมิที่  1 แสดงสถานภาพคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 
จากแผนภูมิแสดงวา  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีสถานภาพไมเอ้ือและออน อยูใน

ตําแหนง  WT  มีปจจัยภายในท่ีเปนจุดออน )99.3( X มากกวาจุดแข็ง )51.3( X   และมีปจจัยภายนอก
ท่ีเปนอุปสรรค )67.3( X  มากกวาโอกาส )38.3( X  ความแตกตางระหวางจุดแข็งและจุดออน มีคา
ความแตกตางไมมากนัก ( -0.48)  ความแตกตางระหวางโอกาสกับอุปสรรค  มีคาไมแตกตางมากนัก  (- 0.30)  
นั้นหมายความวาปจจัยภายในออน  และภายนอกไมเอ้ือซ่ึงตองไดรับการแกไข  และพัฒนาอยางเรงดวน  ใน
หลายดาน   โดยกําหนดเปนทิศทางและยุทธศาสตรการพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรตอไป 
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สวนที่ 3 
ทิศทางและยุทธศาสตรการพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  จะพัฒนาไดตองอาศัยความรวมมือของคณาจารยและ
บุคลากรรวมท้ังฝายสนับสนุนตาง ๆ โดยตองพยายามลดจุดออนและอุปสรรคใหมากท่ีสุด  โดย
มุงเนนการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต  การพัฒนาการบริหารจัดการองคกร  การวิจัย  บริการวิชาการและ
เสริมสรางศิลปวัฒนธรรมและท่ีสําคัญยิ่งตองอาศัยการประชาสัมพันธเชิงรุก 
 จากการวิเคราะหศักยภาพคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  (SWOT) และจากผลการ
ประเมินและขอเสนอแนะของคณะประเมินตางๆ  และคณะประเมินของสมศ.  คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรไดกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  ทิศทางและยุทธศาสตรการพัฒนา  แผนท่ียุทธศาสตร 
(Strategy Map) (Value  Chain)  และแผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรพรอมท้ังจัดทํา
โครงการดังตอไปนี ้

วิสัยทัศน 
ภายในป 2554 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  จะเปนศูนยกลางในการผลิตบัณฑิตท่ีมี

คุณภาพและมีเอกลักษณ  สรางและพัฒนาองคความรูเชิงประยุกตในทุกสาขาวิชาทางมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร  สามารถแสดงศักยภาพอยางมีประสิทธิผล เปนท่ีประจักษแกสังคม 

พันธกิจ 
1.   ผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร ใหมีมาตรฐานตามวชิาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม  สามารถ

นําความรูไปประยุกตใชในการดํารงชีวิต 
 2. สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยท่ีเกี่ยวของกับทองถ่ิน  การวิจัยเพ่ือสรางองคความรูใหม
และนําผลการวิจัยไปประยุกตใชทางการศึกษาและการแกปญหาของชุมชนและสังคม 
 3.   บริการทางวิชาการแกสังคม  ดวยการถายทอดความรูและเทคโนโลยี โดยการใช
ทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนตอชุมชน สนับสนุนใหเกิดการพ่ึงพาตนเองได 
 4.   อนุรักษ   ทํานุบํารุง และเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน และของชาต ิ
 
 จากนั้นไดจัดทํา  SWOT  Matrix   ดังตอไปนี ้
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Strengths 
1. ผลิตบัณฑิตไดหลากหลาย 
2.คณะเกาแกมีประสบการณในการผลิตบัณฑิต   
3.อาจารยมีความรูหลายสาขาทําใหสามารถบูรณาการ
การสอนได 
มีความหลากหลายในดานวัฒนธรรม,คณาจารยอาวุโส
ชวยถายทอดประสบการณใหรุนนอง, คณาจารยมี
ความพรอมจะใหความรวมมือ, คณาจารยมี
ความสามารถหลากหลายและโดดเดน และไดรับการ
ยอมรับในการใหบริการ 
4.มีทางเลือกในการกําหนดงานวิจัยและงานสรางสรรค 
5.นักศึกษาเปนบุคคลในพื้นท่ีและมีความหลากหลาย
ในดานวัฒนธรรม  
6.สถานท่ีเปนแหลง ภูมิยุทธศาสตร ท้ังภายในและ
ภายนอกประเทศ 

Threats 
1. ความพรอมของนักศึกษาตํ่าท้ังดานความรูและฐานะ
ทางบาน 
2.จํานวนตัวเลือกผูเขารับการศึกษานอยลง 
3.งบประมาณของมหาวิทยาลัยมีจํากัด 
4.การผลิตบัณฑิตสาขาเดียวกับมหาวิทยาลัยอื่นเกิดการ
แยงงาน 
5.การยอมรับบัณฑิตของสังคมภายนอกคอนขางนอย 
6.มหาวิทยาลัยขาดระบบการพัฒนาบุคลากร 
7.ขาดการสํารวจความตองการใชถึงกําลังคน เพื่อ  
วางแผนรับนักศึกษา 
8.งานภาคเอกชนในพื้นท่ีมีนอย 
9.สถานการณความไมสงบ 
10.ขอจํากัดของระเบียบขอบังคับตาง ๆ ทําใหลาชา 
11.การกระจายอํานาจไมท่ัวถึง 
12.มีคูแขงดานตาง ๆ  
 
 
 
 
 

แนวทางแกไขและพัฒนา  
(ใชจุดแข็งปดภาวะคุกคาม) 
1.การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 
2.การปรับภาพลักษณโดยการประชาสัมพันธเชิงรุก 
( S1,2,3,4,5,6 -T1,2,5,6,11) 
3.การแสวงหาแหลงงบประมาณ 
4.การบริหารจัดการองคกร 

(S1,2,3,4,5,6 -T3,6,10,11) 
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Strengths 
1. ผลิตบัณฑิตไดหลากหลาย 
2.คณะเกาแกมีประสบการณในการผลิตบัณฑิต   
3.อาจารยมีความรูหลายสาขาทําใหสามารถบูรณาการ
การสอนได 
มีความหลากหลายในดานวัฒนธรรม,คณาจารยอาวุโส
ชวยถายทอดประสบการณใหรุนนอง, คณาจารยมี
ความพรอมจะใหความรวมมือ, คณาจารยมี
ความสามารถหลากหลายและโดดเดนและไดรับการ
ยอมรับในการใหบริการ 
4.มีทางเลือกในการกําหนดงานวิจัยและงานสรางสรรค 
5.นักศึกษาเปนบุคคลในพื้นท่ีและมีความหลากหลาย
ในดานวัฒนธรรม  
6.สถานท่ีเปนแหลง ภูมิยุทธศาสตร ท้ังภายในและ
ภายนอกประเทศ 

Opportunities 
1. นโยบายรัฐผลักดันใหมีการศึกษาท่ัวถึง 
2. สถานการณในพื้นท่ีทําใหสามารถหางบประมาณมา 
พัฒนาบัณฑิต 
3. สถานการณพื้นท่ีทําใหเกิดการจางงานภาครัฐ 
4. มีผูตองการเขาศึกษาจํานวนมาก 
5. มีมหาวิทยาลัย และหนวยงานตาง ๆในพื้นท่ีนอย 
6. มหาวิทยาลัยตาง ๆ พรอมใหความรวมมือ 
7. เปนสังคมพหุวัฒนธรรมมีความโดดเดน 
เชิงอัตลักษณ 
8. มีผูทรงคุณในทองถิ่นจํานวนมาก 
9. นักศึกษาและศิษยเกาเปนคนในทองถิ่น 
10. มีกองทุนกูยืมสําหรับนักศึกษา 
11. มีหัวขอเรื่องงานวิจัยและการบริการวิชาการมาก 
12. มีแหลงงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยและบริการ 
มาก 
13. มีนโยบายภาครัฐและการปฏิรูประบบราชการ 
 

แนวทางแกไขและพัฒนา 
(ใชจุดแข็งประสานกับโอกาส) 
1.การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 
2. เครือขายภายนอก  
3. การประชาสัมพันธเชิงรุก 
(S1,2,3,4,6 - O1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13) 
1.การวิจัย   บริการวิชาการและศิลปวัฒนธรรม 

 (S4,5,6 - O2,6,7,8,9,11,12,13) 
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Weaknesses 
1. หลักสูตรไมสอดคลองกับตลาดแรงงาน 
2. บัณฑิตจบแลวไมมีงานทํา  ทํางานไมตรงสาขา 
3. วิธีการจัดการเรียนการสอนเดิม ๆ ขาดการใช IT 
4. บัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาไมมีความรูในการเขียน 
ผลงานทางวิชาการ 
5.  อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไมเพียงพอ ทํา 
ใหภาระงานมาก 
6. อาจารยอัตราจางและบุคลากรขาดความม่ันคงใน 
การทํางาน 
7. ขาดกลไกในการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ 
8. นักศึกษาท่ีรับเขามามีพื้นฐานความรูไมได 
มาตรฐาน 
9. อาจารยขาดทักษะและประสบการณงานวิจัยทํา 
ใหงานวิจัยมีนอย 
10. ขาดฐานขอมูลงานวิจัยและงานบริการ 
11. ขาดการนําผลการศึกษาของนักศึกษามาประเมิน 
เพื่อใชในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการจัด
การศึกษา  
12. ไมไดมีการวิเคราะหระบบงบประมาณ 
13.บรรยากาศและสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติงานไม 
เหมาะสม  ขาดหองปฏิบัติการ  ขาดหองเรียน
มาตรฐานและโสตทัศนูปกรณ 
14.ขาดการแสวงหาภาคีสมาชิก 
15.ขาดการพบปะพูดคุยประชุมของคณาจารย 
16.มีการดึงภูมิปญญาทองถิ่นมารวมจัดการเรียนการ 
สอนนอย 

Opportunity 
1. นโยบายรัฐผลักดันใหมีการศึกษาท่ัวถึง 
2. สถานการณในพื้นท่ีทําใหสามารถหางบประมาณมา

พัฒนาบัณฑิต 
3. สถานการณพื้นท่ีทําใหเกิดการจางงานภาครัฐ 
4. มีผูตองการเขาศึกษาจํานวนมาก 
5. มีมหาวิทยาลัย หนวยงานตาง ๆในพื้นท่ีนอย 
6. มหาวิทยาลัยตาง ๆ พรอมใหความรวมมือ 
 

แนวทางแกไขและพัฒนา  
(ใชโอกาสมาปดจุดออน) 
1. ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร 
2. สํารวจความตองการทองถิ่น 
 (W1,2,3,4,8,13 - O1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,14) 
3. การบริหารจัดการองคกร 
 (W 5,6 ,7,1314,15,16 -O1,2,13) 
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7. เปนสังคมพหุวัฒนธรรมมีความโดดเดน 
เชิงอัตลักษณ 
8. มีผูทรงคุณในทองถิ่นจํานวนมาก 
9. นักศึกษาและศิษยเกาเปนคนในทองถิ่น 
10.มีกองทุนกูยืมสําหรับนักศึกษา 
11.มีหัวขอและเรื่องการวิจัยและบริการมาก 
12.มีแหลงงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยและการ
บริการวิชาการมาก 
13.นโยบายภาครัฐปฏิรูประบบราชการ 
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Weaknesses 
1. หลักสูตรไมสอดคลองกับตลาดแรงงาน 
2. บัณฑิตจบแลวไมมีงานทํา  ทํางานไมตรงสาขา 
3. วิธีการจัดการเรียนการสอนเดิม ๆ ขาดการใช IT 
4. บัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาไมมีความรูในการเขียน 
ผลงานทางวิชาการ 
5.  อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไมเพียงพอ ทํา 
ใหภาระงานมาก 
6.อาจารยอัตราจางและบุคลากรขาดความม่ันคงใน 
การทํางาน 
7.ขาดกลไกในการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ 
8.นักศึกษาท่ีรับเขามามีพื้นฐานความรูไมได 
มาตรฐาน 
9.อาจารยขาดทักษะและประสบการณงานวิจัยทํา 
ใหงานวิจัยมีนอย 
10.ขาดฐานขอมูลงานวิจัยและงานบริการ 
11.ขาดการนําผลการศึกษาของนักศึกษามาประเมิน 
เพื่อใชในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการจัด
การศึกษา  
12.ไมไดมีการวิเคราะหระบบงบประมาณ 
13.บรรยากาศและสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติงานไม 
เหมาะสม  ขาดหองปฏิบัติการ  ขาดหองเรียน
มาตรฐานและโสตทัศนูปกรณ 
14.ขาดการแสวงหาภาคีสมาชิก 
15.ขาดการพบปะพูดคุยประชุมของคณาจารย 
16.มีการดึงภูมิปญญาทองถิ่นมารวมจัดการเรียนการ 
สอนนอย 

Threats 
1. ความพรอมของนักศึกษาตํ่าท้ังดานความรูและฐานะ
ทางบาน 
2.จํานวนตัวเลือกผูเขารับการศึกษานอยลง 
3.งบประมาณของมหาวิทยาลัยมีจํากัด 
4.การผลิตบัณฑิตสาขาเดียวกับมหาวิทยาลัยอื่นเกิดการ
แยงงาน 
5.การยอมรับบัณฑิตของสังคมภายนอกคอนขางนอย 
6.มหาวิทยาลัยขาดระบบการพัฒนาบุคลากร 

แนวทางแกไขและพัฒนา  
(ลดจุดออนหลบภาวะคุกคาม) 
1. การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 
2. ประชาสัมพันธเชิงรุก 
 (W1,2,3,4,8 - T1,2,3,4,5,7,8,9,12) 
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7.ขาดการสํารวจความตองการใชถึงกําลังคน เพื่อ  
วางแผนรับนักศึกษา 
8.งานภาคเอกชนในพื้นท่ีมีนอย 
9.สถานการณความไมสงบ 
10.ขอจํากัดของระเบียบขอบังคับตาง ๆ ทําใหลาชา 
11.การกระจายอํานาจไมท่ัวถึงมีคูแขงดานตาง ๆ 

1. การสรางครือขายความรวมมือ 
2.การประชุมทุกระดับ 
3. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
 (W 5,6 ,7,9,13,15 -T6,10,11) 
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 43
แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 
 
 
 
 
 
 
                      
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บัณฑิตคุณภาพ องคกรคุณภาพ บูรณาการองคความรูสูทองถิ่น 
ภาพลักษณองคกรด ี

1. มีงานทําภายใน 6 เดือน 
2. มีทักษะชีวิต 
3. สามารถศึกษาตอได 
4. มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอร 
5. มีความรูในสาขาอาชีพเพียงพอกับการปฏิบัติงาน 
6. สามารถทําไดทุกเรื่องท่ีมอบหมาย 
7. เรียนจบมีโอกาสศึกษาตอ 
10. ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
                           

1.มีความกาวหนาในอาชีพการงาน 
2. ไดรับความเปนธรรมจากระบบ 
3. ไดรับการสนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติหนาท่ี 
4. นักศึกษามีความเปนเลิศทางวิชาการและทักษะชีวิต 
5. ไดรับบริการจากอาจารย/บุคลากรอยางดีและ
รวดเร็ว 
6. ไดรับองคความรูท่ีมีประสิทธิภาพ 
7. สามารถทําไดทุกเรื่องท่ีมอบหมาย 
8. อาจารยนําความรูมาพัฒนานักศึกษาและคณะ 
9. ผานการประเมินท้ังภายในและภายนอกในระดับ 
ดีมาก 

1.นศ.สามารถสรางผลงานทางวิชาการไดอยางตอเน่ือง 
2. นศ.ไดรับการพัฒนาจากผลงานวิจัยและการบริการ
วิชาการ 
3. นศ.มีสวนรวมในการสืบสานศิลปวัฒนธรรม 
4. สามารถสรางผลงานทางวิชาการได  
5. มีผลงานวิจัยอยางตอเน่ือง 
6. สามารถนําความรูจากการวิจัยและบริการทางวิชาการ 
มาบูรณาการดานการเรียนการสอน 
7. อาจารยมีสวนรวมในการสืบสานศิลปวัฒนธรรม 
8. คณะมนุษยศาสตรฯ เปนแหลงบริการวิชาการทางดาน
มนุษยศาสตรฯ เปนท่ียอมรับในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ 

1. การพัฒนาการจัดทําผลงานวิชาการ วิจัย และ
ศิลปวัฒนธรรม 
2. การพัฒนาแหลงใหบริการวิชาการ 
3. การบูรณาการความรูเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  
บริการวิชาการและการวิจัย 
 

1. การพัฒนานักศึกษากอนเขาเรียน 
2. การพัฒนาคุณภาพนักศึกษาระหวางเรียน 
3. การพัฒนาคุณภาพนักศึกษากอนจบ 
4. การพัฒนาคุณภาพนักศึกษาหลังจบ                                     

1. ระบบพัฒนาบุคลากร 
2. ระบบ KM 
3. ระบบสื่ออุปกรณ/ IT 

1. กระบวนการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ 
2. พัฒนาระบบบริหารจัดการและงานบริการดวย 
หลักธรรมาภิบาล 
3. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
 

1. ระบบ IT 
2. จัดหาและพัฒนาบุคลากร 
3. ระบบ KM 
4. ระบบเครือขายการเรียนรูและพัฒนา 

1.สามารถสื่อสารรับ-สงขอมูลขาวสารท่ีถูกตอง 
2.รวดเร็ว และทันสมัย 

1. ระบบพัฒนาการวิจัยและบริการวิชาการ 
2. ระบบ KM 
3. สรางเครือขาย, ภาคี 
4. สื่อ  อุปกรณ IT 

1. การพัฒนาระบบประชาสัมพันธ 
2. การสรางเครือขายท้ังในและตางประเทศ 

1. สรางระบบพัฒนาบุคลากรดานประชาสัมพันธ 
2. ระบบพัฒนาสารสนเทศ 
3. ระบบ KM 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

ภายในป  2554   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   จะเปนศูนยกลางในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและมีเอกลักษณ  สรางและพัฒนาองคความรูเชิงประยุกต  ในทุกสาขาวิชาทางมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  สามารถแสดงศักยภาพ
อยางมีประสิทธิผล เปนที่ประจักษแกสังคม 
 
1.  ผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร ใหมีมาตรฐานตามวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม  สามารถนําความรูไปประยุกตใชในการดํารงชีวิต 
2.สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยที่เกี่ยวของกับทองถิ่น  การวิจัยเพื่อสรางองค ความรูใหมและนําผลการวิจัยไปประยุกตใชทางการศึกษาและการแกปญหาของชุมชนและสังคม3.  บริการทางวิชาการแกสังคม  ดวยการถายทอดความรูและ
เทคโนโลยี โดยการใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนตอชุมชน สนับสนุนใหเกิดการพึ่งพาตนเองได4.  อนุรักษ   ทํานุบํารุง และเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่น และของชาต ิ
 

เปาประสงค (ประสิทธิผล) 

คุณภาพการใหบริการ 

การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 
 

การบริหารจัดการองคกร 
 

การวิจัย บริการวิชาการ 
และเสริมสรางศิลปวัฒนธรรม 

การประชาสัมพันธเชิงรุก 

กลยุทธ 
(ประสิทธิภาพการเรียนรู 
และพัฒนาองคกร) 

ยุทธศาสตร 
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1. ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 1 1.1,1.2,1.3 1. ติดตามภาวะการมีงานทําในแตละหลักสูตร 
 1 1.1,1.2 2. ปจฉิมนิเทศและแนะแนวเตรียมความพรอมสูตลาดแรงงาน 
 1 1.1,1.2 3. เสริมสรางความรูบัณฑิตสูตลาดแรงงาน      
 1,6 1.1,1.3,6.8 4. อบรมคอมพิวเตอรเพื่อเพิ่มทักษะนักศึกษารัฐประศาสนศาสตรกอนออกสูตลาดแรงงาน 
 1 1.1,6.8 5. สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระใหกับนักศึกษา 
 1 1.4 6. วิจัยความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอบัณฑิตคณะมนุษยศาสตร 
 1,2,3, 1.5,2.1,3.7,6.8 7. สนับสนุนการดําเนินงานเครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรภาคใต 
 1,6 1.5,1.6,6.8 8. สนับสนุนและสงเสริมการแขงขันดานศิลปะและการออกแบบ 
 1 1.5 9. เจียระไนเพชรภาษาจีน 
 1,6 1.5,6.6,6.8 10. เขาคายฝกฝนการโตวาทีและการแขงขันโตเวทีระดับชาติ 
 1,6 1.6,1.7,6.8 11. พัฒนาการนําเสนอและการเขียนบทความจากวิทยานิพนธ 
 1,6 1.6,1.7,6.8 12. อบรมปฏิบัติการนําเสนอผลงานวิชาการแบบมี proceeding 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.8 13. ละครเวทีลอการเมือง 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.8 14. นิทรรศการวิชาการทางดานรัฐประศาสนศาสตร 
 3 3.1,3.4 15. แขงขันตอบปญหาสังคม – การเมืองระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย 
 3 3.1,3.4,6.8 16. วันมนุษยศาสตรวิชาการ  2552 
 3 3.3 17. บูรณาการบริการวิชาการ กับการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 
 4,6 4.1,4.2,6.8 18. วิพากษวรรณกรรมการเมือง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.7,6.8 19. ศึกษาดูงานเพื่อเสริมสรางประสบการณตรงและการเรียนรูเชิงประจักษ 
 4 4.1,4.2 20.สานสัมพันธนักศึกษาหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 4,6 4.1,4.2,6.8 21. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมวันมนุษยศาสตร 52 หลักสูตรสังคมศึกษา 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 4 4.1 22.  แหลงเรียนรูดานประวัติศาสตร วิถีชีวิต ชุมชนและวัฒนธรรมทองถิ่น สําหรับนักศึกษา

โปรแกรมวิชาสังคมศึกษา 
 4 4.1,4.2 23. ละครอิงประวัติศาสตร  “ตํานานนางนพมาศ” วันมนุษยศาสตร 52 
 4 4.1,4.2 24. การแสดงชุดประวัติศาสตรชาติไทย วันมนุษยศาสตร 52 
 4 4.1,4.2 25. จัดนิทรรศการสืบสานงานบุญเดือนสิบ 
 4,6 4.1,4.2,6.8 26. เผยแพรศิลปวัฒนธรรมสูสาธารณชน 
 4,6 4.1,4.2,6.8 27. แตงแตมสีสันสู...นอง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 28. จัดสรางอุปกรณประกอบการแสดงนาฏศิลปรวมสมัยชุด “โอโหบางกอก” 
 4,6 4.1,4.2,6.8 29. ทําพวงกุญแจจากแปงขนมปง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 30. ทําตุกตาปูนปาสเตอร 
 4,6 4.1,4.2,6.8 31. ทําโปสการด 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 32. เขียนฝนวันเดินทาง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 33. แผนดินเกิดเทิดคุณคาภาษาไทย 
 3,4,6 3.1,3.3,4.1,4.2,6.6,6.8 34. สืบสานเพลงทองถิ่น อนุรักษนาฏศิลปพื้นบาน 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 35. วันสุนทรภู 
 4 4.1,4.2 36.เผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 37. ภาษาอังกฤษสรางสรรคในวันมนุษยศาสตร/ราชภัฏวิชาการ 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.6,6.8 38. เสริมสรางประสิทธิภาพทางภาษาไทยแกนักศึกษาหลักสูตรภาษาไทย 
 4 4.1,4.2 39. จัดนิทรรศการวันแม 
 4 4.1,4.2 40. จัดนิทรรศการวันปยมหาราชา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 41. เรียนรูศิลปะการแสดงพื้นบานมลายู “ซีละ” 
 4,6 4.1,4.2,6.8 42.  อบรมการแสดงรําถวายพระพระ “วันราชภัฏ 52” 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 43. จัดการแสดงรําถวายพระพร “วันราชภัฏ 52” 
 4,6 4.1,4.2,6.8 44. ฝกอบรมการแสดงขบวนแหวัฒนธรรมลานนา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 45. ฝกอบรมการแสดงรองเง็ง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 46. ฝกอบรมการแสดงขบวนแหศิลปวัฒนธรรมมลายู 
 4,6 4.1,4.2,6.8 47. ฝกอบรมการแสดงนาฏศิลปอินเดีย 
 4,6 4.1,4.2,6.8 48. จัดทําอุปกรณประกอบการแสดง “ขบวนแหศิลปวัฒนธรรมมลายู” 
 4 4.1,4.2 49. สรางสรรคสัมพันธจากพี่สูนอง 
 4 4.1,4.2 50. หนังสือ/ โปสการดทํามือระลึกตึก 1 
 5,6 5.5,5.6,6.8 51. พัฒนาการเรียนการสอนหลักสูตรการพัฒนาชุมชน 
 5,6 5.5,6.6,6.7,6.8 52. พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ (e-learning) 
 6 6.1 53. ปรับปรุงหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป 
 6 6.1,6.6 54. จัดทํามาตรฐานหลักสูตรวิชาภาษามลายูและคูมือนักศึกษาประจําปการศึกษา 2552 
 6 6.6,6.7,6.8 55. อบรมพัฒนาศักยภาพการการผลิตสื่อและเทคนิคการสอนเพื่อเตรียมความพรอมฯ 
 6 6.6,6.7,6.8 56. ผลิตสื่อและเอกสารประกอบการสอนเพื่อพัฒนาการสอนสาขาภูมิศาสตร 
 6 6.6,6.7,6.8 57. ฝกอบรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มทักษะคอมพิวเตอรฯ 
 6 6.6,6.8 58. พัฒนาการเรียนการสอนทางดานศิลปะและการออกแบบ 
 6 6.6,6.8 59. ทัศนศึกษาแหลงเรียนรูทางศิลปะและการออกแบบ 
 6 6.6 60. จัดทําสื่อการเรียนการสอนทางดานศิลปะและการออกแบบ 
 6 6.6 61. พัฒนาการเรียนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 6 6.6,6.8 62.  คลินิกภาษาไทย 
 6 6.6,6.8 63. สนับสนุนการฝกประสบการณวิชาชีพ 
 3,4 3.1,3.4,4.1,4.2 64.  เผยแพรสันติวิถีและประชาธิปไตยสูชุมชน 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 6 6.6,6.7,6.8 65. ผลิตเอกสารประกอบการสอนรายวิชาสารนิเทศเพื่อการศึกษาคนควา 
 6 6.6,6.7,6.8 66. นักศึกษาวิชาเอกภาษาจีนทัศนศึกษา ดูงานนอกสถานท่ี 
 6 6.6,6.7,6.8 67. ปรับพื้นฐานภาษามลายูกลางสําหรับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 
 6 6.6,6.8 68. จัดทําคูมือนักศึกษาป 52 
 6 6.6,6.7,6.8 69. วัดระดับและเพิ่มระดับความสามารถภาษาอังกฤษดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 6 6.6,6.8 70. เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพอังกฤษ (ศศ.บ.) 
 6 6.6,6.8 71. ฝกประสบการณวิชาชีพอังกฤษ (ศศ.บ.) 
 6 6.6,6.8 72. ทัศนศึกษาแหลงเสริมสรางทักษะ การสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 6 6.6,6.8 73. สรางเสริมทักษะภาษาอังกฤษแกนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษช้ันปท่ี1 
 3,6 3.1,3.4,6.6 74. นิทรรศการแผนดินเกิดเทิดคุณคาภาษาไทย 
 6 6.6,6.7, 75. ผลิตสื่อและเอกสารประกอบการเรียนการสอนหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 6 6.6,6.7 76. ผลิตสื่อการสอนและเอกสารประกอบการสอน 
 6 6.6,6.7,6.8 77. ศึกษาดูงานตัวอยางการพัฒนาชุมชน 
 6 6.6,6.7 78. จัดหาวัสดุ อุปกรณสนับสนุนการบริหารงานหลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา 
 6 6.7 79. จัดหาวัสดุครุภัณฑ บริหารหลักสูตรสาขาภาษาไทย 
 6 6.7 80. บริหารหลักสูตรสํานักงานภาษาอังกฤษ 
 6 6.7 81. บริหารการเรียนการสอนโปรแกรมวิชาภาษาจีน 
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2.ยุทธศาสตรการบริหารจัดการ มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 2,5,6 2.1,5.10,6.4 1. พัฒนาทักษะการผลิตผลงานวิชาการของอาจารย บุคลากร 
 2,5 2.1,5.10 2. สงเสริมวิทยฐานะบุคลากรของภาควิชชาศิลปกรรมศาสตร 
 2 2.1 3. ประชุมปฏิบัติการเพื่อกําหนดกรอบการใหทุนสนับสนุนผลงานสรางสรรค 
 3 3.7 4. สรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการประจําป 
 3 3.7 5. จัดทําแผนงานบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการกับภารกิจอื่น ๆ 
 5 5.1 6. การพัฒนาระบบบริหารจัดการและกลไกการบริหารงานคณะ คณะมนุษยศาสตรฯ 
 5 5.1 7. การสัมมนางานประกันคุณภาพการศึกษากับการพัฒนานักศึกษา 
 5 5.2 8. การสงเสริมการจัดการความรูวิจัยในช้ันเรียน 
 5 5.3 9. ประชุมปฏิบัติการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 
 5 5.4 10. ประชุมปฏิบัติการจัดทําแผนการใชทรัพยากรภายในและภายนอกรวมกัน 
 5 5.9 11. พัฒนาอาจารยคณะมนุษยศาสตร 
 5 5.9,5.10 12. พัฒนาทักษะการผลิตผลงานวิชาการของอาจารย 
 5,6 5.10,6.3, 13. สงเสริมและพัฒนาศักยภาพอาจารยและบุคลากรดานทักษะภาษาตางประเทศเพื่อ 

    การศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 
 5 5.11 14. สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรและอาจารยตามแผนพัฒนาตนเอง 
 6 6.2 15. จัดทํากรอบอัตรากําลังตามภาระงาน 
 6 6.5 16. สงเสริมกํากับจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
 7 7.1,7.2 17. ประกันคุณภาพหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 7 7.1,7.2 18. ประชุมปฏิบัติการจัดทําแผนกลยุทธเพื่อรองรับการประกันคุณภาพ 
 7 7.1,7.2 19. จัดทําแผนงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ 
 7 7.1,7.2 20. จัดต้ังกลุมงานประกันคุณภาพระดับคณะ 
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3. ยุทธศาสตรการวิจัย    บริการวิชาการ มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
และสืบสานศิลปวัฒนธรรม 1 1.4 1. วิจัยความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอบัณฑิตคณะมนุษยศาสตร 
 1,2,3,6 1.5,2.1,3.7,6.8 2. สนับสนุนการดําเนินงานเครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรภาคใต 
 2,5,6 2.1,5.10,6.4 3. พัฒนาทักษะการผลิตผลงานวิชาการของอาจารย บุคลากร 
 2,5 2.1,5.10 4. สงเสริมวิทยฐานะบุคลากรของภาควิชาศิลปกรรมศาสตร 
 2 2.1 5. ประชุมปฏิบัติการเพื่อกําหนดกรอบการใหทุนสนับสนุนผลงานสรางสรรค 
 2 2.1,2.3 6. วิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การสงเสริมบทบาทเยาวชนระดับอุดมศึกษา เพื่อพัฒนา 

    กระบวนการยุติธรรมชุมชน ในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต(โครงการรวม 5 สถาบัน)ฯ 
 2 2.2,2.4 7. สนับสนุนวิจัยองคความรูดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรฯ 
 2 2.5 8. สงเสริมบทบาทเยาวชนระดับอุดมศึกษาเพื่อพัฒนากระบวนการยุติธรรม 

    ชุมชนในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 
 3 3.1,3.4 9. เผยแพรสันติวีธีและประชาธิปไตยสูชุมชน 
 3 3.1,3.4 10. ละครเวทีลอการเมือง 
 3 3.1,3.4 11. นิทรรศการวิชาการทางดานรัฐประศาสนศาสตร 
 3 3.1,3.4 12.แขงขันตอบปญหาสังคม – การเมืองระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย 
 3 3.1,3.4 13. วันมนุษยศาสตรวิชาการ  2552 
 3 3.1,3.4 14. บริการวิชาการแกชุมชน 
 3 3.1,3.4 15. เสริมสรางอาชีพและเพิ่มพูนความรูแกเยาวชน“การออกแบบลายผา พับ เย็บ มัดยอม” 
 3 3.1,3.4 16. เสริมสรางอาชีพและเพิ่มพูนความรูแกบุคลากรทางการศึกษาและประชาชน  

“การออกแบบลายผา พับ เย็บ มัดยอม” 
 3 3.1,3.4 17.อบรมปฏิบัติการเสริมสรางศักยภาพครูภาษาไทย 
 3 3.1,3.4 18. คายคนรักเขียน 
 3 3.1,3.4 19. แผนดินเกิดเทิดคุณคาภาษาไทย 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 3 3.1,3.4 20. สืบสานเพลงทองถิ่น อนุรักษนาฏศิลปพื้นบาน 
 3 3.1,3.4 21.เสริมสรางประสิทธิภาพทางภาษาไทยแกนักศึกษาหลักสูตรภาษาไทย 
 3 3.1,3.4 22. อบรมปฏิบัติการเผยแพรแนวคิดสันติวิธีแกเด็กและยาวชน 
 3 3.1,3.4 23. ความรวมมือกับองคกรทองถิ่น ในการสรางกระบวนการเรียนรูและพัฒนาสวัสดิการชุมชน  
 3 3.1,3.4 24. พัฒนาหลักสูตรอบรมยุวสันติภาพสูชุนชน 
 3 3.1,3.4 25. บูรณาการบริการวิชาการ กับการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 
 3 3.6 26. บริการวิชาการท่ีมุงเนนการจัดหารายไดใหแกคณะ 
 3 3.7 27. สรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการประจําป 
 3 3.7 28. เครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรตรภาคใต 
 3 3.7 29. จัดทําแผนงานบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการกับภารกิจอื่น ๆ 
 4 4.1,4.2 30. สานสัมพันธนักศึกษาหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 4,6 4.1,4.2,6.8 31. วิพากษวรรณกรรมการเมือง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 32. ศึกษาดูงานเพื่อเสริมสรางประสบการณตรงและการเรียนรูเชิงประจักษ 
 4,6 4.1,4.2,6.8 33.  ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมวันมนุษยศาสตร 52 หลักสูตรสังคมศึกษา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 34.   แหลงเรียนรูดานประวัติศาสตร วิถีชีวิต ชุมชนและวัฒนธรรมทองถิ่น สําหรับ 

    นักศึกษาโปรแกรมวิชาสังคมศึกษา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 35. ละครอิงประวัติศาสตร  “ตํานานนางนพมาศ” วันมนุษยศาสตร 52 
 4,6 4.1,4.2,6.8 36.  การแสดงชุดประวัติศาสตรชาติไทย วันมนุษยศาสตร 52 
 4,6 4.1,4.2,6.8 37. การจัดนิทรรศการสืบสานงานบุญเดือนสิบ 
 4,6 4.1,4.2,6.8 38.  เผยแพรศิลปวัฒนธรรมสูสาธารณชน 
 4,6 4.1,4.2,6.8 39. แตงแตมสีสันสู...นอง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 40. จัดสรางอุปกรณประกอบการแสดงนาฏศิลปรวมสมัยชุด “โอโหบางกอก” 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 4 4.1 41. การทําพวงกุญแจจากแปงขนมปง 
 4 4.1,4.2 42. การทําตุกตาปูนปาสเตอร 
 4 4.1,4.2 43. การทําโปสการด 
 4 4.1,4.2 44. การเขียนฝนวันเดินทาง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 45. วันสุนทรภู 
 4,6 4.1,4.2,6.8 46. การเผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
 4,6 4.1,4.2,6.8 47. ภาษาอังกฤษสรางสรรคในวันมนุษยศาสตร/ราชภัฏวิชาการ 
 4,6 4.1,4.2,6.8 48.การจัดนิทรรศการวันแม 
 4,6 4.1,4.2,6.8 49. การจัดนิทรรศการวันปยมหาราชา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 50. เรียนรูศิลปะการแสดงพื้นบานมลายู “ซีละ” 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 51. อบรมการแสดงรําถวายพระพร “วันราชภัฏ 52” 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 52. จัดการแสดงรําถวายพระพร “วันราชภัฏ 52” 
 4,6 3.1,3.3,4.1,4.2,6.6,6.8 53. ฝกอบรมการแสดงขบวนแหวัฒนธรรมลานนา 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 54. ฝกอบรมการแสดงรองเง็ง 
 4,6 4.1,4.2 55. ฝกอบรมการแสดงขบวนแหศิลปวัฒนธรรมมลายู 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 56. ฝกอบรมการแสดงนาฏศิลปอินเดีย 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.6,6.8 57. จัดทําอุปกรณประกอบการแสดง “ขบวนแหศิลปวัฒนธรรมมลายู” 
 4 4.1,4.2 58. สรางสรรคสัมพันธจากพี่สูนอง 
 4 4.1,4.2 59. หนังสือ/ โปสการดทํามือระลึกตึก 1 
 4 4.1,4.2,6.8 60.การสงเสริมการจัดการความรูวิจัยในช้ันเรียน 
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4. ยุทธศาสตรสัมพันธเชิงรุก มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 5 5.5 1. พัฒนาเว็บไซตเพื่อการเรียนรูของภาควิชาศิลปกรรมศาสตร 
 3 3.2 2. จัดทําฐานขอมูลบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 5 5.5 3. พัฒนาขอมูลขาวสารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรผานสื่อตาง ๆ 
 5 5.5 4. ประสานสัมพันธบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 5 5.5 5. สรางเครือขายเชิงวิชาการระหวางคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  กับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ในสถาบันการศึกษาใน
ประเทศเพื่อนบาน 
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1. ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 1 1.1,1.2,1.3 1. ติดตามภาวะการมีงานทําในแตละหลักสูตร 
 1 1.1,1.2 2. ปจฉิมนิเทศและแนะแนวเตรียมความพรอมสูตลาดแรงงาน 
 1 1.1,1.2 3. เสริมสรางความรูบัณฑิตสูตลาดแรงงาน      
 1,6 1.1,1.3,6.8 4. อบรมคอมพิวเตอรเพื่อเพิ่มทักษะนักศึกษารัฐประศาสนศาสตรกอนออกสูตลาดแรงงาน 
 1,6 1.1,6.8 5. สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระใหกับนักศึกษา 
 1 1.4 6. สนับสนุนการดําเนินงานเครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรภาคใต 
 1,2,3,6 1.5,2.1,3.7,6.8 7. สนับสนุนและสงเสริมการแขงขันดานศิลปะและการออกแบบ 
 1,6 1.5,1.6,6.8, 8. เจียระไนเพชรภาษาจีน 
 1 1.5 9. เขาคายฝกฝนการโตวาทีและการแขงขันโตเวทีระดับชาติ 
 1,6 1.5,6.6,6.8 10. พัฒนาการนําเสนอและการเขียนบทความจากวิทยานิพนธ 
 1,6 1.6,1.7,6.8 11. อบรมปฏิบัติการนําเสนอผลงานวิชาการแบบมี proceeding 
 1,6 1.6,1.7,6.8 12. ละครเวทีลอการเมือง 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.8 13. นิทรรศการวิชาการทางดานรัฐประศาสนศาสตร 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.8 14. แขงขันตอบปญหาสังคม – การเมืองระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย 
 3,6 3.1,3.4,6.8 15. วันมนุษยศาสตรวิชาการ  2553 
 3 3.3 16. บูรณาการบริการวิชาการ กับการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 
 4 4.1,4.2, 17.สานสัมพันธนักศึกษาหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 4,6 4.1,4.2,6.8 18. วิพากษวรรณกรรมการเมือง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.7,6.8 19. ศึกษาดูงานเพื่อเสริมสรางประสบการณตรงและการเรียนรูเชิงประจักษ 
 1 1.1,1.2,1.3 20. อบรมคอมพิวเตอรเพื่อเพิ่มทักษะกอนออกสูตลาดแรงงาน 
 1 1.1,1.2,1.3 21. เตรียมความพรอมนักศึกษากอนเขาสูการประกอบอาชีพ 
 1 1.1,1.2,1.3 22. ปจฉิมและแนะแนวเตรียมความพรอมสูตลาดแรงงาน ป 2553 

 



 54
แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2553 

 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 1 1.1,1.2,1.3,1.6 23. คืนสูเหยาชาวมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 1 1.1,1.2,1.3,1.4 24. อบรมทักษะและสงเสริมความสามารถทางอาชีพอิสระ 
 1 1.1,1.2,1.3,1.4 25. อบรมพัฒนาบุคลิกภาพนักศึกษากอนออกฝกประสบการณวิชาชีพ 
 1 1.1 26. ปลูกผักไรดินเพื่อสงเสริมอาชีพการเกษตรใหนักศึกษา 
 4 1.1,1.3 27. อาชีพทางเลือกเพื่อเสริมรายได 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 28. เขียนฝนวันเดินทาง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 29. นิทรรศการแทนคุณแผนดินเกิด  เทิดคุณคาภาษาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 30. เผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 31. ภาษาอังกฤษสรางสรรคในวันมนุษยศาสตร/ราชภัฏวิชาการ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 32. เสริมสรางประสิทธิภาพทางภาษาไทยแกนักศึกษาหลักสูตรภาษาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 33. เสริม-สราง-สรรค ภาษาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 34. ทัศนศึกษาแหลงเรียนรูทางศิลปะ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 35. เผยแพรสันติวิธีและประชาธิปไตยสูชุมชน 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 36. นิทรรศการภูมิปญญาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 37. รักษวัฒนธรรมไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 38. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมวันมนุษยศาสตร 53 หลักสูตรสังคมศึกษา 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 39. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (เทศการสงทายปเกา ตอนรับปใหม) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 40. จัดกิจกรรมในเทศกาลประเพณีและวัฒนธรรม(วันอาสูรอ) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 41. สืบสานภูมิปญญาไทย  (ทําบุหงาซีเระจากใบตอง) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 42. รอมฎอนสัมพันธ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 43. ฝกมารยาทไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 44. เผยแพรวัฒนธรรมสูทองถิ่น 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 45. ประดิษฐบัตร ส.ค.ส. 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 46.ปฏิบัติศาสนกิจ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 47. จัดนิทรรศการวันปยมหาราช 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 48. ประกวดการแตงกายเลียนแบบตัวละครอิงประวัติศาสตร  
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 49. จัดนิทรรศการวันสําคัญทางศาสนาและวันสําคัญของประเทศ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 50. จัดนิทรรศการศึกษาดูงานดานประวัติศาสตร วิถีชีวิตชุมชนและวัฒนธรรมทองถิ่น 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 51. จัดนิทรรศการวัฒนธรรมไทย 
 5,6 5.5,6.6,6.8 52. อบรมเชิงปฏิบัติการ E- Learning  สาขาศิลปะและการออกแบบ 
 5 5.5,5.6 53. พัฒนาการเรียนการสอนหลักสูตรการพัฒนาชุมชน 
 6 6.1 54. ประชุมปฏิบัติการจัดทํามาตรฐานหลักสูตร 
 6 6.1 55. ปรับปรุงหลักสูตรภาษาไทย 
 6 6.1 56. พัฒนาหลักสูตรมัลติมีเดียอารต 
 6 6.6,6.8 57. คลินิกภาษาไทย 
 6 6.6,6.8 58. เสริมสรางประสิทธิภาพทางภาษาไทยแกนักศึกษาหลักสูตรภาษาไทย 
 3,4 3.1,3.4,4.1,4.2 59. สนับสนุนการฝกประสบการณวิชาชีพ 
 6 6.6,6.7,6.8 60. นักศึกษาวิชาเอกภาษาจีนทัศนศึกษา  ดูงานนอกสถานท่ี 
 6 6.6,6.7,6.8 61. เสริมสรางความสามารถในการศึกษาภาษาอังกฤษดวยตนเองโดยโปรแกรมชวยสอน 
 4,6 4.1,4.2,6.8 62. ภาษาอังกฤษสรางสรรคในวันมนุษยศาสตร/ราชภัฏวิชาการ 
 6 6.6,6.8 63. เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพอังกฤษ (ศศ.บ.) 
 6 6.6,6.8 64. ฝกประสบการณวิชาชีพอังกฤษ (ศศ.บ.) 
 6 6.6,6.8 65. ทัศนศึกษาแหลงเสริมสรางทักษะ การสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 6 6.6,6.8 66. สรางเสริมทักษะภาษาอังกฤษแกนักศึกษาเอกวิชาเอกภาษาอังกฤษป 1 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 6 6.6,6.8 67. จัดทําคูมือนักศึกษาประจําปการศึกษา  2553 
 6 6.6,6.8 68. พัฒนาการเรียนการสอนทางดานศิลปะและการออกแบบ 
 6 6.6,6.8 69. ทัศนศึกษาแหลงเรียนรูทางศิลปะและการออกแบบ 
 6 6.6,6.8 70. ฝกประสบการณวิชาชีพดานรัฐประศาสนศาสตร 
 6 6.6,6.7,6.8 71. ผลิตสื่อและเอกสารประกอบการเรียนการสอนหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 6 6.6,6.7,6.8 72. สัมมนาดานรัฐประศาสนศาสตร 
 6 6.6,68 73. ศึกษาดูงานดานรัฐประศาสนศาสตร 
 6 6.6,6.8 74. พัฒนาบุคลิกภาพเตรียมความพรอมสูบัณฑิตหลักสูตรสังคมศึกษา 
 6 6.6,6.8 75. อบรมปฏิบัติการสถิติและคอมพิวเตอรสําหรับการวิจัย 
 6 6.6,6.8 76. ศึกษาดูงานเพื่อเสริมสรางประสบการณตรง หลักสูตรสังคมศึกษา 
 6 6.6,6.8 77. ฝกอบรมการใชเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศเพื่อเพิ่มทักษะคอมพิวเตอร 
 6 6.6,6.7,6.8 78. อบรมพัฒนาศักยภาพการผลิตสื่อและเทคนิคการสอนเพื่อเตรียมความพรอมฯ 
 6 6.6,6.7,6.8 79. จัดหาวัสดุ อุปกรณสนับสนุนการบริหารงานหลักสูตรสังคมศาสตรฯ 
 6 6.6,6.7,6.8 80. ผลิตสื่อการสอนและเอกสารประกอบการสอน 
 6 6.6,6.8 81. พัฒนาการเรียนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 6 6.6,6.8 82. ปรับพื้นฐานภาษามลายูกลางสําหรับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 
 6 6.6,6.8 83. ผลิตเอกสารประกอบการสอนรายวิชาสารนิเทศเพื่อการศึกษาคนควา 
 6 6.6,6.8 84. จัดหาวัสดุครุภัณฑ บริหารหลักสูตรสาขาภาษาไทย 
 6 6.6,6.8 85. บริหารการเรียนการสอนโปรแกรมวิชาภาษาจีน 
 6 6.6,6.8 86. บริหารหลักสูตรสํานักงานภาษาอังกฤษ 
 6 6.6,6.8 87. ศึกษาดูงานตัวอยางการพัฒนาชุมชน 
 6 6.6,6.8 88. อบรมคอมพิวเตอรใหนักศึกษาเพื่อเพิ่มความสามารถในดานการใชสื่อสารสนเทศ 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2553 

 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 6 6.6,6.8 89. พัฒนาทักษะและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานระหวางฝกประสบการณสําหรับนักศึกษา

กอนออกสูตลาดแรงงาน 
 6 6.6,6.8 90. นักศึกษาอาสาพัฒนาชุมชน 
 6 6.6,6.8 91. เยี่ยมชมหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชน 
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2. ยุทธศาสตรการบริหารจัดการองคกร มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 2,5,6 2.1,5.10,6.4 1. พัฒนาทักษะผลิตผลงานวิชาการของอาจารย บุคลากร 
 2,5 2.1,5.10 2. สงเสริมวิทยฐานะบุคลากรของภาควิชาศิลปกรรมศาสตร 
 5 5.1 3. คณะกรรมการประจําคณะมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายระดับคณะ 
 5 5.1 4. มีการประชุมคณะกรรมการประจําคณะไมนอยกวา 80% ของแผน และในการประชุมแตละครั้ง

มีผูเขารวมประชุมไมนอยกวารอยละ 80 
 5 5.1 5. นําสงเอกสารใหคณะกรรมการประจําคณะกอนการประชุมไมนอยกวา 7 วัน 
 5 5.2 6. การจัดการความรูของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 7 7.1 7. การจัดการความรูการประกันคุณภาพภายใน 
 5 5.3 8. ประชุมปฏิบัติการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 
 5 5.3 9. การจัดทําแผนกลยุทธ แผนการปฏิบัติราชการ อาจารย บุคลากร คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
 5 5.4 10. จัดทําแผนการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 5 5.9 11. พัฒนาบุคลากรและคณาจารยแตละหลักสูตร 
 5 5.9 12. สงเสริมการเขาสูตําแหนงทางวิชาการของคณาจารยภาควิชาภาคศิลปกรรมศาสตร 
 5 5.9,5.10 13. พัฒนาทักษะการผลิตผลงานทางวิชาการ 
 5 5.10,6.3 14. สงเสริมและพัฒนาศักยภาพอาจารยและบุคลากรดานทักษะภาษาตางประเทศเพื่อการศึกษาตอ

ในระดับท่ีสูงข้ึน 
 5 5.11 15. พัฒนาตนเองตามแผน (โครงการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรและคณาจารย) 
 6 6.2 16. จัดทํากรอบอัตรากําลังตามภาระงาน 
 6 6.5 17. สงเสริมพัฒนาและกํากับจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
 7 7.1,7.2 18. ประกันคุณภาพหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 7 7.1,7.2 19. ประชุมปฏิบัติการจัดทําแผนกลยุทธเพื่อรองรับการประกันคุณภาพ 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 7 7.1,7.2 20. ปรับปรุงคูมือการประกันคุณภาพระดับคณะ 
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3. ยุทธศาสตรการวิจัย   บริการวิชาการ มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
และสืบสานศิลปวัฒนธรรม 2 2.1,2.2,2.4 1. สนับสนุนการวิจัยองคความรูดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในพื้นท่ีชายแดนภาคใต 
 2 2.1,2.2,2.3,2.4 2. สนับสนุนการดําเนินงานเครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรภาคใต 
 1,2 1.4,2.2,2.4 3. วิจัยความพึงพอใจของนายจาง และผูใชบัณฑิต 
 2 2.2,2.4 4. วิจัยการสรางแบบทดสอบมาตรฐานวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการสืบคน 
 3 3.1,3.4 6. อบรมปฏิบัติการเสริมสรางศักยภาพครูภาษาไทย 
 2 3.1,3.4 7. นิทรรศการแทนคุณแผนดินเกิด  เทิดคุณคาภาษาไทย 
 3 3.1,3.4 8. แคมปภาษา 
 3 3.1,3.4 9. บริการวิชาการแกชุมชน 
 3 3.1,3.4 10. เผยแพรสันติวิธีและประชาธิปไตยสูชุมชน 
 3,6 3.1,3.4,6.6,6.8 11. ละครเวทีลอการเมือง 
 3,6 3.1,3.4,6.6,6.8 12. นิทรรศการวิชาการทางดานรัฐประศาสนศาสตร 
 3,6 3.1,3.4,6.6,6.8 13. แขงขันตอบปญหาสังคม-การเมืองระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย 
 3,6 3.1,3.4,6.6,6.8 14. บริการวิชาการวันมนุษยศาสตร 53 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.6,6.8 15. จัดนิทรรศการวัฒนธรรมไทย 
 3 3.3 16. จัดทําแผนการสอนท่ีนําองคความรูจากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช 
 3 3.7 17. สรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการประจําป 
 2,3 2.4,3.7 18. เครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรภาคใต 
 3 3.7 19. จัดทําแผนงานบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการกับภารกิจอื่น ๆ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 20. การเขียนฝนวันเดินทาง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 21.  เผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 22. ภาษาอังกฤษสรางสรรคในวันมนุษยศาสตร/ราชภัฏวิชาการ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 23. การเสริมสรางประสิทธิภาพทางภาษาไทยแกนักศึกษาหลักสูตรภาษาไทย 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 24. การเสริม-สราง-สรรค ภาษาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 25. ทัศนศึกษาแหลงเรียนรูทางศิลปะ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 26. เผยแพรสันติวิธีและประชาธิปไตยสูชุมชน 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 27. สานสัมพันธนักศึกษาหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 28. วิพากษวรรณกรรมการเมือง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 29. นิทรรศการภูมิปญญาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 30. รักษวัฒนธรรมไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 31. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมวันมนุษยศาสตร 53 หลักสูตรสังคมศึกษา 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 32. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (เทศการสงทายปเกา ตอนรับปใหม) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 33. จัดกิจกรรมในเทศกาลประเพณีและวัฒนธรรม(วันอาสูรอ) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 34. การสืบสานภูมิปญญาไทย  (ทําบุหงาซีเระจากใบตอง) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 35. รอมฎอนสัมพันธ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 36. ฝกมารยาทไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 37. เผยแพรวัฒนธรรมสูทองถิ่น 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 38. ประดิษฐบัตร ส.ค.ส. 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 39. การปฏิบัติศาสนกิจ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 40. การจัดนิทรรศการวันปยมหาราช 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 41. การประกวดการแตงกายเลียนแบบตัวละครอิงประวัติศาสตร  
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 42. การจัดนิทรรศการวันสําคัญทางศาสนาและวันสําคัญของประเทศ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 43. การจัดนิทรรศการศึกษาดูงานดานประวัติศาสตร วิถีชีวิตชุมชนและวัฒนธรรมทองถิ่น 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2553 

4. ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธเชิงรุก มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 3 3.2 1. จัดทําฐานขอมูลบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 5 5.5 2. พัฒนาขอมูลขาวสารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรผานสื่อตาง ๆ 
 5 5.5 3. ประสานสัมพันธบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 

 



ยุทธศาสตรการพัฒนา
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
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ยุทธศาสตร
   1. การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา
   2. การบริหารจัดการองคกร
   3. การวิจัย บริการวิชาการ และเสริมสรางศิลปวัฒนธรรม
   4. การประชาสัมพันธเชิงรุก
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ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา
ผลลัพธสุดทาย ผลสัมฤทธิ์ End Results หรือ 
Ultimate Results จากยุทธศาสตรการพัฒนา
คุณภาพนักศึกษา

บัณฑิตคุณภาพ
1. ไดรับการยอมรับจากสังคมภายนอก
2. มีงานทํา
3. ไดรับเงินเดือนตามเกณฑ
4. สามารถศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น
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Customers ของยุทธศาสตร
การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา

ส่ิงท่ี Customers ตองการ      
จะไดรับจากยุทธศาสตร

 นักศึกษา

 ผูปกครอง

 ผูใชบัณฑิต
  สวนราชการ
 บริษัทเอกชนในพื้นท่ี   

3  จังหวัด
 บริษัทเอกชนท่ัวไป

 มีงานทําภายใน 6 เดือน
 มีทักษะชีวิต
 สามารถศึกษาตอได
 มีความสามารถในการใช

คอมพิวเตอร
 มีความรูในสาขาอาชีพ เพียงพอ

กับการปฏิบัติงาน
มีงานทําภายใน 6 เดือน
 เรียนจบ มีโอกาสศึกษาตอ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
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                    บัณฑิตคุณภาพ
1. ไดรับการยอมรับจากสังคมภายนอก 
2.  มีงานทํา
3. ไดรับเงินเดือนตามเกณฑ
4. สามารถศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้น

 

มิติประสิทธิผลตามยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา

มิติคุณภาพการใหบริการ

มีงานทําภายใน 6 
เดือน

มีความรูในสาขาอาชีพ 
เพียงพอกับการ

ปฏิบัติงาน

การพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษา

ระหวางเรียน

การพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษา

กอนเขาเรียน

ระบบพัฒนา
บุคลากร

มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ

มิติการเรียนรูพัฒนาองคกร

การพัฒนา
คุณภาพนักศึกษา

กอนจบ

ระบบ km

มีทักษะชีวิต

สามารถศึกษาตอ
ได

มีความสามารถในการใช
คอมพิวเตอร

ระบบส่ือ
อุปกรณ/ IT

การพัฒนา
คุณภาพ

นักศึกษาหลัง
จบ

แผนภูมิที่ 2 แผนที่ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา

29



ระหวางเรียน

กอนเขาเรียน

กอนจบ

Value Chain : การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา

     โครงการปรับพื้นฐานความรู
นักศึกษาใหม

โครงการปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม

     โครงการเสริมสราง
ประสิทธิภาพ
ทางวิชาการ

     โครงการจัดทํามาตรฐาน
      หลักสูตรวิชา

      คูมือนักศึกษา 2552
    และหองเรียนมาตรฐาน

      โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
     การเผยแพรงานวิทยานิพนธ

        โครงการจัดการเรียน
         ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

หลังจบ
                       โครงการสรางเครือขายศิษยเกา      

                
                 โครงการติดตามภาวะการมีงานทํา

          โครงการพัฒนาบุคลิกภาพ
         เตรียมความพรอมบัณฑิต

       
       โครงการปรับปรุง

         และพัฒนาหลักสูตร
         

       
       โครงการฝก

       ประสบการณวิชาชีพ
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ยุทธศาสตรการบริหารจัดการองคกร
ผลลัพธสุดทาย ผลสัมฤทธิ์ End Results หรือ 
Ultimate Results จากยุทธศาสตรการบริหาร
จัดการองคกร

องคกรคุณภาพ
1. คณาจารยและบุคลากรมีคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการที่สูงขึ้น
2. คณาจารยและบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
3. คณะมนุษยศาสตร ฯเปนองคกรแหงการเรียนรูสูคุณภาพ
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Customers ของยุทธศาสตร
การบริหารจัดการองคกร

ส่ิงท่ี Customers ตองการจะไดรับ
จากยุทธศาสตร

 อาจารยและบุคลากร         
สายสนับสนุน

 นักศึกษา

 คณะมนุษยศาสตรฯ

1. มีความกาวหนาในอาชีพการงาน
2. ไดรับความเปนธรรมจากระบบ
3. ไดรับการสนับสนุนและอํานวย
ความสะดวกในการปฏิบัติหนาที่
1.นักศึกษามีความเปนเลิศทางวิชาการและ
ทักษะชีวิต
2.ไดรับบริการจากอาจารย /บุคลากรอยาง
ดีและรวดเร็ว
3. ไดรับองคความรูที่มีประสิทธิภาพและ
ทันสมัย
1. สามารถทําไดทุกเรื่องที่มอบหมาย
2. อาจารยนําความรูมาพัฒนานักศึกษา
และคณะ
3. ผานการประเมินทั้งภายในและภายนอก
ในระดับ
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       องคกรคุณภาพ
1. คณาจารยและบุคลากรมีคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการท่ีสูงข้ึน
2. คณาจารยและบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
3. คณะมนุษยศาสตร ฯ เปนองคกรแหงการเรียนรูสูคุณภาพ

มิติประสิทธิผลตามยุทธศาสตรการบริหารจัดการองคกร

มิติคุณภาพการใหบริการ

  ไดรับความเปน
ธรรมจากระบบ

พัฒนาระบบบริหารจัดการ
และงานบริการ ดวยหลัก
ธรรมาภิบาล

กระบวนการพัฒนา
บุคลากรอยางเปน

ระบบ

ระบบ IT

มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ

มิติดานการเรียนรูและพัฒนาองคกร

พัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพ

จัดหาและพัฒนา
บุคลากร

มึความกาวหนาในอาชีพ
การงาน

ไดรับการสนับสนุนและ
อํานวย

ความสะดวกในการ
ปฏิบัติหนาที่

ไดรับบริการจาก
อาจารย /บุคลากร
อยางดีและรวดเร็ว

ผานการประเมินทั้งภายใน
และภายนอก

องคความรูที่มีประสิทธิภาพ
และทันสมัย

ระบบ เครือขายการ
เรียนรูและพัฒนาระบบ KM

แผนภูมิที่ 3 แผนที่ยุทธศาสตรการบริหารจัดการองคกร 
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พัฒนาระบบบริหาร
จัดการและงานบริการ
ดวยหลักธรรมาภิบาล

กระบวนการพัฒนา
บุคลากรอยางเปนระบบ

พัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพ

         โครงการสงเสริมบุคลากรใหเขารวม
           ประชุม สัมมนา ศึกษาอบรม

             เพื่อพัฒนางาน

         โครงการพัฒนาบุคลากร
           ใหไดมาตรฐานตามเกณฑ

         มาตรฐานอุดมศึกษา

โครงการการจัดการความรู
เรื่องการบริหารงานดวย

หลักธรรมาภิบาล

      โครงการสรางเครือขาย
         การจัดการเรียนการสอน

              และการวิจัย

       โครงการสงเสริม
           จรรยาบรรณวิชาชีพ

            ของบุคลากร

  โครงการการจัดการความรู
  เรื่อง การประกันคุณภาพ

ภายใน

      โครงการประกันคุณภาพ
   คณะมนุษยศาสตรและ

  สังคมศาสตร

Value Chain : การบริหารจัดการองคกร
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ยุทธศาสตรการวิจัย   บริการวิชาการ  และ
เสริมสรางศิลปวัฒนธรรม
ผลลัพธสุดทาย ผลสัมฤทธิ์ End Results หรือ 
Ultimate Results จากยุทธศาสตรการวิจัย บริการ
วิชาการ เสริมสรางศิลปวัฒนธรรม 

บูรณาการองคความรูสูทองถิ่น
1. อาจารย /นักศึกษามีผลงานทางวิชาการ ที่ไดรับการตีพิมพในวารสาร

ระดับชาติและนานาชาติ
2. ผลงานทางวิชาการของอาจารย/นักศึกษาไดรับรางวัลในระดับชาติ
3. คณะมนุษยศาสตร ฯเปนแหลงบริการทางวิชาการทางดานมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตรเปนที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ
4. การวิจัยและการบริการวิชาการสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น
5. การสรางองคความรูใหมและการนําไปใชประโยชน
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Customers ของยุทธศาสตร     
การวิจัย   บริการวิชาการ  และ

เสริมสรางศิลปวัฒนธรรม

ส่ิงท่ี Customers ตองการจะไดรับ
จากยุทธศาสตร

 นักศึกษา

 อาจารย

 สวนราชการและชุมชนในพื้นท่ี
สามจังหวัดภาคใต
  

1. นศ.สามารถสรางผลงานทางวิชาการ
ไดอยางตอเนื่อง
2. นศ. ไดรับการพัฒนาจากผลงานวิจัย
และการบริการวิชาการ
3. นศ.มีสวนรวมในการเสริมสราง
ศิลปวัฒนธรรม
1. สามารถสรางผลงานทางวิชาการได 
2. มีผลงานวิจัยอยางตอเนื่อง
3. สามารถนําความรูจากการวิจัยและ
บริการทางวิชาการมาบูรณาการดานการ
เรียนการสอน
4. อาจารยมีสวนรวมในการเสริมสราง
ศิลปวัฒนธรรม
คณะมนุษยศาสตร ฯ  เปนแหลง
บริการวิชาการทางดานมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร
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                             บูรณาการองคความรูสูทองถิ่น
1. อาจารย /นักศึกษามีผลงานทางวิชาการ ที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ
และ
  นานาชาติ
2. ผลงานทางวิชาการของอาจารย/นักศึกษาไดรับรางวัลในระดับชาติ    
3. คณะมนุษยศาสตรฯเปนแหลงบริการทางวิชาการทางดาน
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเปนที่ยอมรับในระดับชาติ
หรือนานาชาติ  
4. การวิจัยและการบริการวิชาการสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น
5. การสรางองคความรูใหมและการนําไปใชประโยชน

มิติประสิทธิผลตามยุทธศาสตร
การวิจัย บริการวิชาการ 
และเสริมสรางศิลปวัฒนธรรม

มิติคุณภาพการใหบริการ

นศ.สามารถสรางผลงาน
ทางวิชาการ

ไดอยางตอเนื่อง

สามารถสรางผลงานทาง
วิชาการได 

การพัฒนาการจัดทํา
ผลงานวิชาการ ,วิจัย แก

อาจารยและนักศึกษา

พัฒนา
การวิจัยและบริการ

วิชาการ

มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ

มิติการพัฒนาองคกร

การพัฒนาใหเปน
แหลงบริการวิชาการ

เครือขาย ,ภาคี 

มีผลงานวิจัยอยาง
ตอเนื่อง

นศ.ไดรับการพัฒนาจาก
ผลงานวิจัย

และการบริการวิชาการ

สามารถนําความรูจากการวิจัย
และบริการทางวิชาการมาบูรณา

การดานการเรียนการสอน

คณะมนุษยศาสตรฯ เปนแหลง
บริการวิชาการ        

ทางดานมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร

สื่ออุปกรณ IT

การบูรณาการความรูจากการ
บริการวิชาการเพื่อพัฒนาการ

เรียนการสอนและการวิจัย

 KM

มีสวนรวมในการเสริมสราง
ศิลปวัฒนธรรม

แผนภูมิที่ 4 แผนที่ยุทธศาสตรการวิจัย บริการวิชาการและเสริมสรางศิลปวัฒนธรรม
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การพัฒนาใหเปนแหลง
บริการวิชาการ

การพัฒนาการจัดทํา
ผลงานวิชาการ

วิจัย และศิลปวัฒนธรรม

การบูรณาการความรู
เพ่ือพัฒนาการเรียน
การสอน การบริการ
วิชาการ และการวิจัย

โครงการพัฒนาทักษะ
ผลิตผลงานวิชาการ

ของอาจารย บุคลากร

           โครงการเสริมสรางศิลปวัฒนธรรม
            ในระดับสังคม พหุวัฒนธรรม

             โครงการบริการวิชาการ
              แกชุมชน ระดับชาติ และนานาชาติ

โครงการจัดการความรู
เพื่อการวิจัยในช้ันเรียน

       โครงการบูรณาการบริการ
       วิชาการกับการเรียนการสอน

   โครงการสนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรค
      องคความรูดานมนุษยศาสตร

           และสังคมศาสตร      

Value Chain : การวิจัย บริการวิชาการ และเสริมสราง
ศิลปวัฒนธรรม
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ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธเชิงรุก
ผลลัพธสุดทาย ผลสัมฤทธิ์ End Results หรือ 
Ultimate Results จากยุทธศาสตร

ภาพลักษณองคกรดี
1. องคกรเปนที่รูจักและยอมรับทั้งระดับประเทศและตางประเทศ
2. มีเครือขายดานการประชาสัมพันธครอบคลุมและทั่วถึง 

39



Customers ของยุทธศาสตร
การประชาสัมพันธเชิงรุก

ส่ิงท่ี Customers ตองการจะไดรับ
จากยุทธศาสตร

ผูรับบริการ

     

สามารถสื่อสาร  รับ – สงขอมูลขาวสารที่
ถูกตอง   รวดเร็วและทันสมัย
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         ภาพลักษณองคกรดี
1. องคกรเปนท่ีรูจักและยอมรับท้ังระดับประเทศและตางประเทศ
2. มีเครือขายดานการประชาสัมพันธครอบคลุมและท่ัวถึง

มิติประสิทธิผลตามยุทธศาสตรการประชาสัมพันธเชิงรุก

มิติคุณภาพการใหบริการ

การสรางเครือขายท้ังในและ
ตางประเทศ

การพัฒนาระบบ
ประชาสัมพันธ

ดานประชาสัมพันธ

มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ

มิติการพัฒนาองคกร

สามารถสื่อสาร  รับ - สงขอมูลขาวสารที่ถูกตอง   
รวดเร็วและทันสมัย

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT)

KM

แผนภูมิที่ 5 แผนที่ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธเชิงรุก
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การสรางเครือขาย
ทั้งในและตางประเทศ

การพัฒนาระบบ
ประชาสัมพันธ

         โครงการจัดทําฐานขอมูล
        บุคลากรคณะมนุษยศาสตร

        และสังคมศาสตร

          โครงการสรางเครือขาย
        ทางวิชาการท้ังในและตางประเทศ

             โครงการพัฒนาเครือขาย
              การประชาสัมพันธ

               โครงการประชาสัมพันธเชิงรุก

Value Chain : การประชาสัมพันธเชิงรุก
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