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สวนท่ี 1 
ขอมูลเบ้ืองตน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     

1.  ประวัติความเปนมาและสภาพปจจุบัน 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา   เดิมเปนโรงเรียนอาชีพประจําจังหวัด   ไดรับการแตงตั้งเปน
โรงเรียนฝกหัดครูเม่ือวันท่ี  1  กรกฎาคม  2477   กรมการฝกหัดครูไดประกาศยกฐานะโรงเรียนฝกหัดครู
ยะลาเปนวิทยาลัยครูยะลาเม่ือ  พ.ศ.  2505   เพ่ือทําหนาท่ีผลิตครูและใหการอบรมศึกษา  เพ่ิมพูนวิทยฐานะ
แกครูมาอยางตอเนื่อง 
  คณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู  
พุทธศักราช  2518  มีหัวหนาคณะเปนผูบริหารสูงสุด   พระราชบัญญัติฉบับนี้สงผลใหวิทยาลัยครูสามารถ
เปดสอนไดถึงระดับปริญญาตรีได   คณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   ยังคงทําหนาท่ีผลิตบัณฑิต
สาขาวิชาการศึกษาเปนหลัก 
  ตอมาในป   พ.ศ.  2535   พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดพระราชทานนาม  “สถาบัน   
ราชภัฏ”  แทนวิทยาลัยครู   ดังนั้นวิทยาลัยครูยะลาจึงเปล่ียนช่ือเปน  “สถาบันราชภัฏยะลา”   ตอมาใน        
ป พ.ศ. 2538  ไดมีพระราชบัญญัติพุทธศักราช  2538 ขึ้นใช  มีผลทําใหการเรียกช่ือหนวยงานตาง ๆ ใน
สถาบันมีการเปล่ียนแปลง   ช่ือคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   จึงเปล่ียนเปนคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร  และเรียกผูบริหารสูงสุดในคณะวา  “คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร” 
  ในป   พ.ศ.  2547  พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  พ.ศ.  2547  ลงประกาศใน
พระราชกิจจานุเบกษา  เลมท่ี  121  ตอนพิเศษ  23 ก.  ลงวนัท่ี  14  มิถุนายน  2547  สถาบันราชภัฏยะลาจึง
ไดนามใหมวา  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
  ในป  พ.ศ.  2549  มีการพัฒนาระบบราชการ   โดยการกํากับดูแลของสํานักงานมาตรฐาน
การศึกษา   โครงสรางการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ครอบคลุมมหาวิทยาลัย
ท้ังหมดในประเทศ    มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลายังคงแบงออกเปน  4  คณะ   คือ  คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร   คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร   คณะครุศาสตร  และคณะวิทยาการจัดการ 
  ปจจุบันคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   ประกอบดวย  4  หนวยงานใหญ  คือ  
สํานักงานคณบดี   ภาควิชามนุษยศาสตร   ภาควิชาสังคมศาสตร   และภาควิชาศิลปกรรมศาสตร  
ดําเนินงานตามภารกิจและพันธกิจของมหาวิทยาลัยทุกประการ   โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิตสาขาศิลป
ศาสตร  ตามความตองการของสังคม 
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  หลักสูตรท่ีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   ไดเปดสอนมาตามลําดับ  มีดังนี ้

  พ.ศ.  2518 เปดสอนระดับปริญญาตรีรุนแรก   บังคับวิชาเอกภาษาอังกฤษ 
    วิชาโทภาษาไทย 
  พ.ศ.  2520 เปดสอนวิชาเอกภาษาอังกฤษ  หลักสูตร  ครุศาสตรบัณฑิต 
  พ.ศ.  2522 เปดสอนวิชาเอกภาษาไทย สังคมศึกษา หลักสูตร  ครุศาสตรบัณฑิต 
  พ.ศ.  2524 เปดสอนวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตร 4 ป และวิชาประวัติศาสตร 
    หลักสูตร 2 ป 
  พ.ศ. 2528 เปดสอนวิชาศิลปกรรมและออกแบบประยุกตศิลป  หลักสูตร 
    อนุปริญญาศิลปศาสตร 
  พ.ศ.  2529 ขยายหลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตรเปดสอนวิชาเอก 

นาฏศิลปและการแสดง 
  พ.ศ.  2531 เปดสอนวิชาเอกการพัฒนาชุมชน หลักสูตร 4 ป 
  พ.ศ. 2541  เปดสอนวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตรหลักสูตร 4 ป 
  พ.ศ.  2543 เปดสอนระดับปริญญาโท (ศศ.ม.) สาขาสังคมศาสตรเพ่ือการ 
    พัฒนา และเปดสอนวิชาเอกพัฒนาชุมชน หลักสูตรปริญญาตร ี
    สาขาวิชาศิลปศาสตร 
  พ.ศ.  2546 เปดสอนวิชาเอกวัฒนธรรมศึกษา   หลักสูตร 4 ป 
  พ.ศ.  2547  เปดสอนวิชาเอกภาษาจีน   หลักสูตร   4 ป 
  พ.ศ.  2551 เปดสอนวิชาเอกออกแบบนวัตกรรมทัศนศิลป 
    เปดหลักสูตรวิชาเอกภาษามลายูกลาง 
  
2.  ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงค   

 2.1  ปรัชญา 
" ความรูเยี่ยม   เปยมคุณธรรม   นําสังคม   ธํารงวัฒนธรรม " 

 2.2  วิสัยทัศน 
ภายในป  2554   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  จะเปนศูนยกลางในการผลิตบัณฑิต  

ท่ีมีคุณภาพและมีเอกลักษณ  สรางและพัฒนาองคความรูเชิงประยุกต  ในทุกสาขาวิชาทางมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร  สามารถแสดงศักยภาพอยางมีประสิทธิผล เปนท่ีประจักษแกสังคม 
 
 



         
 

 

3

 2.3  พันธกิจ 
1.  ผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร ใหมีมาตรฐานตามวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม  สามารถ 

นําความรูไปประยุกตใชในการดํารงชีวิต 
  2.  สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยท่ีเกี่ยวของกับทองถ่ิน  การวิจัยเพ่ือสรางองคความรูใหม
และนําผลการวิจัยไปประยุกตใชทางการศึกษาและการแกปญหาของชุมชนและสังคม 
  3.  บริการทางวิชาการแกสังคม  ดวยการถายทอดความรูและเทคโนโลยี โดยการใช
ทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนตอชุมชน สนับสนุนใหเกิดการพ่ึงพาตนเองได 
  4.  อนุรักษ   ทํานุบํารุง และเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน และของชาต ิ

 2.4  วัตถุประสงค 
1. เพ่ือผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร  ใหมีความรู  คุณธรรม  สามารถพัฒนาสังคมได 

อยางมีประสิทธิภาพ 
2. สามารถใหการบริการทางวิชาการ และเปนแหลงขอมูลขาวสารใหกับสังคม 
3. เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและองคความรูทางดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   
4. สามารถสรางและพัฒนาการเรียนรูเขาสูระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเปนสากล 
5. เพ่ือพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  ใหมีความรูท่ีทันสมัย  

อยูเสมอ 
 
3.  หลักสูตรที่เปดสอน 

ตั้งแตปการศึกษา   2551  เปนตนมา    คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏยะลาเปดสอนหลักสูตรตางๆ   ใหกับนักศึกษาภาคปกตแิละภาคพิเศษ  สาขาศิลปศาสตร    ดังนี ้

ระดับปริญญาตรี   มี   8  หลักสูตร   
  1.    ภาษาไทย 
   2.    ภาษาอังกฤษ 

3.    ภาษาจีน 
4.    ภาษามลายูกลาง 
5.    รัฐประศาสนศาสตร 

  6.    การพัฒนาชุมชน 
  7.   ศิลปกรรม (แขนงออกแบบประยุกตศิลปและแขนงออกแบบนิเทศศิลป) 
  8.   ออกแบบนวัตกรรมทัศนศิลป 
ระดับปริญญาโท  มี  1  หลักสูตร 
  สังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา 
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กลุมสาขา จํานวนหลักสูตรตามระดับที่เปดสอน 
อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 

ศิลปศาสตรบัณฑิต - 8 - - 8 
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต - - 1 - 1 

รวม - 8 1 - 9 
ตารางที่ 1 จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนในปการศึกษา  2551   จําแนกตามระดับที่เปดสอน 

 
แผนรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรี ภาคปกต ิ

ประจําปการศึกษา 2551 - 2555 
             
    

ระดับ 
2551 2552 2553 2554 2555 

สาขา/หลักสูตร แผนรับน.ศ. แผนรับน.ศ. แผนรับน.ศ. แผนรับน.ศ. แผนรับน.ศ. 
    จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % 

ศิล
ปศ

าส
ตร

 

ภาษามลายู ป.ตรี  4  ป 35   35   32   30   30   
ออกแบบนวัตกรรมฯ ป.ตรี  4  ป 35   35   30   30   27   
การพัฒนาชุมชน ป.ตรี  4  ป 80   80   70   65   60   
ภาษาอังกฤษ ป.ตรี  4  ป 35   35   35   35   30   
ภาษาไทย ป.ตรี  4  ป 35   35   35   30   30   
รัฐประศาสนศาสตร ป.ตรี  4  ป 80   80   70   70   60   
ภาษาจีน ป.ตรี  4  ป 35   35   30   30   30   
นิเทศศาสตร ป.ตรี  4  ป 80   80   70   64   60   
หลักสูตร จิตวิทยา ป.ตรี  4  ป 35   35   30   30   30   
หลักสูตร ออกแบบนิเทศศิลป ป.ตรี  4  ป -   -   30   30   27   
หลักสูตร มัลติมีเดีย อารต ป.ตรี  4  ป -   -   -   -   30   
หลักสูตร..........                       

รวมสาขาศิลปศาสตร   450 25 450 25 432 24 414 23 414 23 
             

ตารางที่ 2 แผนรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ  ประจําปการศึกษา 2551 - 2555 
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4.  คณาจารย 
  ปการศึกษา  2551   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   มีอาจารยประจําท่ีปฏิบัติงานจริง  
55  คนและลาศึกษาตอ  2  คน รวมจํานวนท้ังหมด   57  คน     
 

ประเภทอาจารย วุฒิการศึกษา รวม ตําแหนงทางวิชาการ รวม หมายเหตุ 
ตรี โท เอก อ. ผศ. รศ. 

ขาราชการ 5 25 2 32 20 10 2 32  
พนักงานมหาวิทยาลัย - 8 - 8 8 - - 8  
อาจารยอัตราจาง 7 7 - 14 12 2 - 14  
อาจารยจางชาวตางประเทศ 3 - - 3 3 - - 3  

รวม 15 40 2 57 43 12 2 57  

ตารางที่ 3 ประเภทอาจารย   วุฒิการศึกษา และตําแหนงทางวิชาการ 
 
5.  นักศึกษา 
  ปการศึกษา 2551 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีจํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ทุกช้ันป  รวมท้ังส้ิน  1,551   คน   และนักศึกษาปริญญาโท   รวมท้ังส้ิน   19  คน 
 

โปรแกรม / สาขาวิชา ป 1 ป 2 ป 3 ป 4 ปเกิน 
ปริญญาตรี ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 

   ภาษาไทย 5 53 58 8 45 53 7 33 40 14 59 73 1 1 2 
   ภาษาอังกฤษ 32 182 214 7 35 42 11 22 33 8 22 30 1 3 4 
   ภาษาจีน 10 30 40 2 11 13 11 12 23 12 20 32 1 4 5 
   การพัฒนาชุมชน 55 58 113 46 41 87 22 7 29 15 15 30 1 1 2 
   รัฐประศาสนศาสตร 46 73 119 54 88 142 32 34 66 41 30 71 17 4 21 
   ศิลปกรรม 
(แขนงออกแบบนิเทศศิลป) 

- - - - - - 21 7 28 8 5 13 17 3 20 

   ศิลปกรรม 
(แขนงออกแบบประยุกตศิลป) 

- - - 25 12 37 17 9 26 19 3 22 19 1 20 

   ออกแบบนวัตกรรม ฯ 27 16 43 - - - - - - - - - - - - 
รวม 175 412 587 142 232 374 121 124 245 117 154 271 57 17 74 

ปริญญาโท                
สังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา - - - - - - 9 10 19 - - - - - - 

รวม - - - - - - 9 10 19 - - - - - - 

ตารางที่ 4 จํานวนนักศึกษาแยกตามสาขาวิชา 
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6. ภาระงานสอนของอาจารยแยกตามภาควิชา 
 

ภาควิชา ปการศึกษา 2551 รวม 
ภาคเรียนที่ 1 (คาบ) ภาคเรียนที่ 2 (คาบ) 

มนุษยศาสตร 380 441 821 
สังคมศาสตร 393 323 716 
ศิลปกรรมศาสตร 156 144 300 

รวม 929 908 1,837 

ตารางที่ 5 ภาระงานของอาจารยแยกตามภาควิชา 
 
7. งบประมาณ 
  ปงบประมาณ 2551 คณะมีงบบํารุงการศึกษาเปนเงิน 2,533,400  งบประมาณแผนดินเปน
เงิน  1,261,400   รวมท้ังส้ินจํานวน 3,794,800 บาท  โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 
งบบํารุงการศึกษา 
  งบบุคลากร   590,600  บาท 
  งบดําเนินงาน              1,882,800 บาท 
  งบลงทุน     60,000  บาท 
    รวมเงิน            2,533,400   บาท 
งบประมาณแผนดิน   
   งบดําเนินงาน   1,247,400 บาท 

คาตอบแทน  ใชสอย  วัสด ุ    1,247,400 บาท 
งบลงทุน     14,000  บาท 
คาครุภัณฑ   14,000  บาท 

รวมเงิน              1,261,400   บาท   

8.   ระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
สถาบันมีระบบการประกันคุณภาพ  (Quality Assurance) ท่ีไดจัดทําขึ้นเพ่ือติดตามการ

ตรวจสอบ  ประเมินผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของคณะ  ศูนย / สถาบัน  สวน  และโครงการ  และ
ในภาพรวมของสถาบัน โดยมุงเนนใหมีการกําหนดระบบกลไกหลักในการควบคุม  (Quality Control)  การ
ตรวจสอบ   (Quality Auditing) และการประเมิน   (Quality Assessment) ท่ัวท้ังสถาบันฯ 
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  ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน  จําแนกออกเปน  2  ระบบ  ไดแก  ระบบ
ประกันคุณภาพภายใน  และระบบการประกันคุณภาพภายนอก  ตามกระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก  
ของ  สมศ. 
  กลไกและระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันฯ  ประกอบดวย 

1) มีคณะกรรมการประกันคุณภาพประจําหนวยงานใน  2  ระดับ  ไดแก  (1)  ระดับ
สถาบัน :  มีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา  (2)  ระดับคณะ  สถาบัน / ศูนย  สวนและโครงการ  :  
มีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา  ประจําคณะ  สถาบัน / ศูนย  และโครงการ 

2) เกณฑ   /  ดัชนีการประกันคุณภาพและการประเมินคุณภาพ 
3) กระบวนการในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
4) ผูบริหารและพนักงานของทุกหนวยงานท้ังหมดสถาบันฯ 
5) การประเมินตนเองและการจัดทํารายงานการประจําเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในการประเมินตนเองและประเมินจากองคกรภายนอก 
สถาบัน  โดยคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันไดกําหนดความ

รับผิดชอบในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
1) ระดับสถาบัน  ไดมอบหมายใหงานมาตรฐานการศึกษาเปนหนวยงานรับผิดชอบ  โดย 

มอบหมาย คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนผูตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน  (คณะ / สถาบัน / ศูนย / สํานัก)  และประเมินภายนอกสถาบัน  พรอมกันดวย 

2) ระดับสํานักวิชา  สถาบัน  ศูนย  สวนและโครงการ  :  ไดมอบหมายให 
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา  ระดับหนวยงานตางๆ  ท่ีประกอบดวย  คณบดี  ผูอํานวยการ  และ
หัวหนาหนวยงาน  (หรือผูแทน)  อาจารยและพนักงาน  เปนผูรับผิดชอบการประกันคุณภาพการศึกษาของ
แตละหนวยงานใหเปนไปตามนโยบายหนวยงาน / โครงการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันได
กําหนดรูปลักษณและเนื้อหาของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก 
 
 
 
 



สวนที่ 2 
การวิเคราะหศักยภาพ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดใชกระบวนการมีสวนของบุคลากรทุกภาค
สวน มารวมวิเคราะหศักยภาพของคณะ  ซ่ึงปรากฏผลดังนี ้
จุดแข็ง  (Strengths) 
1. ผลิตบัณฑิตไดหลากหลาย 
2. คณะเกาแกมีประสบการณในการผลิตบัณฑิต 
3. อาจารยมีความรูหลายสาขาทําใหสามารถบูรณาการการสอน มีความหลากหลายในดานวัฒนธรรม 
คณาจารยอาวุโสชวยถายทอดประสบการณใหรุนนอง, คณาจารยมีความพรอมจะใหความรวมมือ, 
คณาจารยมีความสามารถหลากหลายและโดดเดน และไดรับการยอมรับในการใหบริการ 
4. มีทางเลือกในการกําหนดงานวิจัยและงานสรางสรรค 
5.นักศึกษาเปนบุคคลในพ้ืนท่ีและมีความหลากหลายในดานวัฒนธรรม 
6. สถานท่ีเปนแหลงภูมิยุทธศาสตร ท้ังภายในและภายนอกประเทศ 

 
จุดออน (Weaknesses) 
1. หลักสูตรไมสอดคลองกับตลาดแรงงาน 
2. บัณฑิตจบแลวไมมีงานทํา   เงินเดือนไมตรงวุฒ ิ
3. วิธีการจัดการเรียนการสอนเดิม ๆ ขาดการใช IT 
4. บัณฑิตไมมีความรูในการเขียนผลงานทางวิชาการ 
5. อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไมเพียงพอ ทําใหมีภาระงานมาก 
6. อาจารยอัตราจางและบุคลากรขาดความม่ันคงในการทํางาน 
7.ขาดกลไกในการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ 
8. นักศึกษาท่ีรับเขามามีพ้ืนฐานความรูไมไดมาตรฐาน 
9. อาจารยขาดทักษะและประสบการณงานวิจัย ทําใหงานวิจัยมีนอย 
10. ขาดฐานขอมูลงานวิจัยและงานบริการวิชาการ 
11.ขาดการนําผลการศึกษาของนักศึกษามาประเมินเพ่ือใชในการปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอน 
12.ไมไดมีการวิเคราะหระบบงบประมาณ 
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13. บรรยากาศและส่ิงแวดลอมในการปฏิบัติงานไมเหมาะสม ขาดหองปฏิบัติการ  หองเรียน
มาตรฐาน และโสตทัศนูปกรณ 
14. ขาดการแสวงหาภาคีสมาชิก 
15. ขาดการพบปะพูดคุยประชุมของคณาจารย 
16. มีการดึงภูมิปญญาทองถ่ินมารวมจัดการเรียนการสอนนอย 

 
โอกาส(Opportunities) 
1. นโยบายรัฐผลักดันใหมีการศึกษาท่ัวถึง 
2. สถานการณในพ้ืนท่ีทําใหสามารถหางบประมาณมาพัฒนาบัณฑิต 
3. สถานการณในพ้ืนท่ีทําใหเกิดการจางงานของรัฐ 
4. มีผูตองการเขาศึกษาจํานวนมาก 
5. มีมหาวิทยาลัยตาง ๆ ในพ้ืนท่ีนอย 
6. มีมหาวิทยาลัยและหนวยงานตาง ๆ พรอมใหความรวมมือ 
7. เปนสังคมพหุวัฒนธรรมมีความโดดเดนเชิงอัตลักษณ 
8. มีผูทรงคุณวุฒิในทองถ่ินจํานวนมาก 
9. นักศึกษาและศิษยเกาเปนคนในทองถ่ิน 
10. มีกองทุนกูยืมสําหรับนักศึกษา 
11. มีหัวขอเรื่องงานวิจัยและการบริการวิชาการมาก 
12. มีแหลงงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยและการบริการวิชาการมาก 
13. มีนโยบายภาครัฐและการปฏิรูประบบราชการ  เปนการกระตุนใหเกิดการพัฒนา 
14. มีบริบททางภาษาท่ีหลากหลายท้ังภาษาถ่ินและภาษาตางประเทศ 

 
อุปสรรค (Threats) 
1. ความพรอมของนักศึกษาต่ําท้ังดานความรูและฐานะทางบาน 
2. จํานวนตัวเลือกผูเขารับการศึกษานอยลง 
3. งบประมาณของมหาวิทยาลัยมีจํากัด 
4. มีการผลิตบัณฑิตสาขาเดียวกับมหาวิทยาลัยอ่ืนทําใหเกิดการแยงงาน 
5. การไมยอมรับบัณฑิตของสังคมภายนอก 
6. มหาวิทยาลัยขาดระบบการพัฒนาบุคลากร 
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7.  ขาดการสํารวจความตองการใชกําลังคน เพ่ือวางแผนรับนักศึกษา 
8. งานภาคเอกชนในพ้ืนท่ีมีนอย 
9. สถานการณความไมสงบ 
10. ขอจํากัดของระเบียบขอบังคับตาง ๆ ทําใหลาชา 
11. การกระจายอํานาจไมท่ัวถึง 
12. มีคูแขงดานตาง ๆ  
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ปจจัยภายใน  น้ําหนัก 

 

คะแนน ( x ) น้ําหนักคะแนน 
จุดแข็ง (Strengths)      

1. ผลิตบัณฑิตไดหลากหลาย 0.16 3.67 0.58 
2. คณะเกาแกมีประสบการณในการผลิตบัณฑิต 0.16 3.00 0.48 
3. อาจารยมีความรูหลายสาขาทําใหสามารถบูรณาการการสอน มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม 0.16 4.00 0.64 
คณาจารยอาวุโสชวยถายทอดประสบการณใหรุนนอง, คณาจารยมีความพรอมจะใหความรวมมือ,      
 คณาจารยมีความสามารถหลากหลายและโดดเดนและไดรับการยอมรับในการใหบริการ       
4. มีทางเลือกในการกําหนดงานวิจัยและงานสรางสรรค 0.16 3.78 0.60 
5.นักศึกษาเปนบุคคลในพ้ืนท่ีและมีความหลากหลายในดานวัฒนธรรม 0.16 3.78 0.60 
6. สถานท่ีเปนแหลงภูมิยุทธศาสตร ท้ังภายในและภายนอกประเทศ 0.16 3.78 0.60 

รวม 1.00  3.51 
 

ตารางที่ 6  วิเคราะหปจจัยภายใน  จุดแข็ง  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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ปจจัยภายใน น้ําหนัก 

 

คะแนน ( x ) น้ําหนักคะแนน 
จุดออน (Weaknesses)  0.06    

1. หลักสูตรไมสอดคลองกับตลาดแรงงาน 0.06 3.56 0.21 
2. บัณฑิตจบแลวไมมีงานทํา   เงินเดือนไมตรงวุฒ ิ 0.06 3.78 0.23 
3. วิธีการจัดการเรียนการสอนเดิม ๆ ขาดการใช IT 0.06 4.33 0.26 
4. บัณฑิตไมมีความรูในการเขียนผลงานทางวิชาการ 0.06 4.44 0.27 
5. อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไมเพียงพอ ทําใหมีภาระงานมาก 0.06 4.56 0.27 
6. อาจารยอัตราจางและบุคลากรขาดความม่ันคงในการทํางาน 0.06 4.11 0.25 
7. ขาดกลไกในการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ 0.06 4.33 0.26 
8. นักศึกษาท่ีรับเขามามีพ้ืนฐานความรูไมไดมาตรฐาน 0.06 4.78 0.29 
9. อาจารยขาดทักษะและประสบการณงานวิจัย ทําใหงานวิจัยมีนอย 0.06 4.11 0.25 
10. ขาดฐานขอมูลงานวิจัยและงานบริการ 0.06 4.00 0.24 
11. ขาดการนําผลการศึกษาของนักศึกษามาประเมินเพ่ือใชในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 0.06 4.22 0.25 
12. ไมไดมีการวิเคราะหระบบงบประมาณ 0.06 4.00 0.24 
13. บรรยากาศและส่ิงแวดลอมในการปฏิบัติงานไมเหมาะสม ขาดหองปฏิบัติการ  หองเรียนมาตรฐาน 0.06 4.78 0.29 
และโสตทัศนูปกรณ       
    

ตารางที่ 7 วิเคราะหปจจัยภายใน  จุดออน  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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ปจจัยภายใน น้ําหนัก 

 

คะแนน ( x ) น้ําหนักคะแนน 
จุดออน (Weaknesses)    

14. ขาดการแสวงหาภาคีสมาชิก 0.06 4.00 0.24 
15. ขาดการพบปะพูดคุยประชุมของคณาจารย 0.06 4.00 0.24 
16. มีการดึงภูมิปญญาทองถ่ินมารวมจัดการเรียนการสอนนอย 0.06 3.44 0.21 

รวม 1.00  3.99 
ตารางที่ 7  วิเคราะหปจจัยภายใน  จุดออน  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (ตอ) 
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ปจจัยภายนอก น้ําหนัก 

 

คะแนน ( x ) น้ําหนักคะแนน 
โอกาส (Opportunities)  0.07    

1. นโยบายรัฐผลักดันใหมีการศึกษาท่ัวถึง 0.07 3.22                       0.23  
2. สถานการณในพ้ืนท่ีทําใหสามารถหางบประมาณมาพัฒนาบัณฑิต 0.07 3.33                       0.23  
3. สถานการณในพ้ืนท่ีทําใหเกิดการจางงานของรัฐ 0.07 3.67                       0.26  
4. มีผูตองการเขาศึกษาจํานวนมาก 0.07 3.44                       0.24  
5. มีมหาวิทยาลัยตาง ๆ ในพ้ืนท่ีนอย 0.07 3.22                       0.23  
6. มีมหาวิทยาลัยและหนวยงานตาง ๆ พรอมใหความรวมมือ 0.07 3.44                       0.24  
7. เปนสังคมพหุวัฒนธรรมมีความโดดเดนเชิงอัตลักษณ 0.07 3.33                       0.23  
8. มีผูทรงคุณวุฒิในทองถ่ินจํานวนมาก 0.07 3.11                       0.22  
9. นักศึกษาและศิษยเกาเปนคนในทองถ่ิน 0.07 3.67                       0.26  
10. มีกองทุนกูยืมสําหรับนักศึกษา 0.07 3.67                       0.26  
11. มีหัวขอเรื่องงานวิจัยและการบริการวิชาการมาก 0.07 3.89                       0.27  
12. มีแหลงงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยและการบริการวิชาการมาก 0.07 3.00                       0.21  
13. มีนโยบายภาครัฐและการปฏิรูประบบราชการ  เปนการกระตุนใหเกิดการพัฒนา 0.07 3.22                       0.23  
14. มีบริบททางภาษาท่ีหลากหลายท้ังภาษาถ่ินและภาษาตางประเทศ 0.07 4.11                       0.29  

รวม 1.00                   3.38  
ตารางที่  8  วิเคราะหปจจัยภายนอก  โอกาส  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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ปจจัยภายนอก น้ําหนัก 

 

คะแนน ( x ) น้ําหนักคะแนน 
  อุปสรรค (Threats)  0.08    

1. ความพรอมของนักศึกษาต่ํา ท้ังดานความรูและฐานะทางบาน  0.08 4.11 0.33 
2. จํานวนตัวเลือกผูเขารับการศึกษานอยลง  0.08 3.33 0.27 
3. งบประมาณของมหาวิทยาลัยมีจํากัด  0.08 3.56 0.28 
4. มีการผลิตบัณฑิตสาขาเดียวกับมหาวิทยาลัยอ่ืนทําใหเกิดการแยงงาน  0.08 3.33 0.27 
5. การยอมรับบัณฑิตของสังคมภายนอกคอนขางนอย  0.08 4.78 0.38 
6. มหาวิทยาลัยขาดระบบการพัฒนาบุคลากร  0.08 4.00 0.32 
7. ขาดการสํารวจความตองการใชกําลังคน เพ่ือวางแผนรับนักศึกษา  0.08 3.89 0.31 
8. งานภาคเอกชนในพ้ืนท่ีมีนอย  0.08 3.67 0.29 
9. สถานการณความไมสงบ  0.08 4.44 0.36 
10. ขอจํากัดของระเบียบขอบังคับตาง ๆ ทําใหลาชา  0.08 4.22 0.34 
11. การกระจายอํานาจไมท่ัวถึง  0.08 3.44 0.28 
12. มีคูแขงดานตาง ๆ   0.08 3.11 0.25 

รวม 1.00  3.67 

ตารางที่ 9  วิเคราะหปจจัยภายนอก  อุปสรรค  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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สภาพแวดลอมภายใน 
 จุดแข็ง  อาจารยมีความรูหลายสาขาทําใหสามารถบูรณาการสอน  มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม  
มีทางเลือกในการกําหนดงานวิจัย   งานสรางสรรค  เปนแหลงภูมิยุทธศาสตร ท้ังอยูในระหวางสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต  และมีดินแดนเช่ือมโยงกับตางประเทศ  มีนักศึกษาสวนใหญเปนบุคคลในพ้ืนท่ีและมีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม  เปนคณะท่ีมีความเกาแกมีประสบการณในการผลิตบัณฑิตไดหลากหลาย 
 จุดออน  การรับนักศึกษาท่ีเขามาศึกษาไมสามารถคดัสรรไดตามมาตรฐาน  เนื่องจากมาตรฐาน
การศึกษาระดับพ้ืนท่ีต่ํา  และบางสวนเปนเพราะนโยบายของรัฐท่ีตองการขยายโอกาสทางการศึกษาสําหรับ
นักศึกษาพ้ืนท่ีพิเศษ  บรรยากาศและส่ิงแวดลอม  อุปกรณ หองเรียนตาง ๆ ไมสมบูรณทําใหเกิดปญหาใน
กระบวนการผลิตบัณฑิต  เม่ือบัณฑิตจบแลวไมมีงานทําและเงินเดือนไมตรงวุฒิ  ซ่ึงสงผลตอภาพลักษณของ
มหาวิทยาลัย  นอกจากนั้นอาจารยและบุคลากรไมเพียงพอ  ขาดกลไกในการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ  
รวมท้ังมีงานวิจัยนอย 
 
สภาพแวดลอมภายนอก 

โอกาส  เปนสังคมพหุวัฒนธรรมมีความโดดเดนเชิงอัตลักษณ  มีบรบิททางภาษาท่ีหลากหลาย มีผู
ตองการศึกษาจํานวนมากพรอมท้ังไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐในการพัฒนาและมีพ้ืนท่ีสําหรับงานวิจัย
และบริการทางวิชาการจํานวนมาก 

อุปสรรค  การยอมรับบัณฑิตจากสังคมภายนอกคอนขางนอย  เนื่องจากความพรอมในสวนตาง ๆ 
และมาตรฐานตาง ๆ ของพ้ืนท่ีคอนขางต่ํา  ขอจํากัดของระบบการพัฒนาของมหาวิทยาลัยและปญหาความ
ไมสงบในพ้ืนท่ี 

จากนั้นนําผลการวิเคราะหศักยภาพคณะ  (SWOT)  มาหาสถานภาพคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร   ดังตอไปนี ้
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แผนภูมิที่  1 แสดงสถานภาพคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 
จากแผนภูมิแสดงวา  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีสถานภาพไมเอ้ือและออน อยูใน

ตําแหนง  WT  มีปจจัยภายในท่ีเปนจุดออน )99.3( X มากกวาจุดแข็ง )51.3( X   และมีปจจัยภายนอก
ท่ีเปนอุปสรรค )67.3( X  มากกวาโอกาส )38.3( X  ความแตกตางระหวางจุดแข็งและจุดออน มีคา
ความแตกตางไมมากนัก ( -0.48)  ความแตกตางระหวางโอกาสกับอุปสรรค  มีคาไมแตกตางมากนัก  (- 0.30)  
นั้นหมายความวาปจจัยภายในออน  และภายนอกไมเอ้ือซ่ึงตองไดรับการแกไข  และพัฒนาอยางเรงดวน  ใน
หลายดาน   โดยกําหนดเปนทิศทางและยุทธศาสตรการพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรตอไป 
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สวนที่ 3 
ทิศทางและยุทธศาสตรการพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  จะพัฒนาไดตองอาศัยความรวมมือของคณาจารยและ
บุคลากรรวมท้ังฝายสนับสนุนตาง ๆ โดยตองพยายามลดจุดออนและอุปสรรคใหมากท่ีสุด  โดย
มุงเนนการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต  การพัฒนาการบริหารจัดการองคกร  การวิจัย  บริการวิชาการและ
เสริมสรางศิลปวัฒนธรรมและท่ีสําคัญยิ่งตองอาศัยการประชาสัมพันธเชิงรุก 
 จากการวิเคราะหศักยภาพคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  (SWOT) และจากผลการ
ประเมินและขอเสนอแนะของคณะประเมินตางๆ  และคณะประเมินของสมศ.  คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรไดกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  ทิศทางและยุทธศาสตรการพัฒนา  แผนท่ียุทธศาสตร 
(Strategy Map) (Value  Chain)  และแผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรพรอมท้ังจัดทํา
โครงการดังตอไปนี ้

วิสัยทัศน 
ภายในป 2554 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  จะเปนศูนยกลางในการผลิตบัณฑิตท่ีมี

คุณภาพและมีเอกลักษณ  สรางและพัฒนาองคความรูเชิงประยุกตในทุกสาขาวิชาทางมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร  สามารถแสดงศักยภาพอยางมีประสิทธิผล เปนท่ีประจักษแกสังคม 

พันธกิจ 
1.   ผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร ใหมีมาตรฐานตามวชิาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม  สามารถ

นําความรูไปประยุกตใชในการดํารงชีวิต 
 2. สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยท่ีเกี่ยวของกับทองถ่ิน  การวิจัยเพ่ือสรางองคความรูใหม
และนําผลการวิจัยไปประยุกตใชทางการศึกษาและการแกปญหาของชุมชนและสังคม 
 3.   บริการทางวิชาการแกสังคม  ดวยการถายทอดความรูและเทคโนโลยี โดยการใช
ทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนตอชุมชน สนับสนุนใหเกิดการพ่ึงพาตนเองได 
 4.   อนุรักษ   ทํานุบํารุง และเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน และของชาต ิ
 
 จากนั้นไดจัดทํา  SWOT  Matrix   ดังตอไปนี ้
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Strengths 
1. ผลิตบัณฑิตไดหลากหลาย 
2.คณะเกาแกมีประสบการณในการผลิตบัณฑิต   
3.อาจารยมีความรูหลายสาขาทําใหสามารถบูรณาการ
การสอนได 
มีความหลากหลายในดานวัฒนธรรม,คณาจารยอาวุโส
ชวยถายทอดประสบการณใหรุนนอง, คณาจารยมี
ความพรอมจะใหความรวมมือ, คณาจารยมี
ความสามารถหลากหลายและโดดเดน และไดรับการ
ยอมรับในการใหบริการ 
4.มีทางเลือกในการกําหนดงานวิจัยและงานสรางสรรค 
5.นักศึกษาเปนบุคคลในพื้นท่ีและมีความหลากหลาย
ในดานวัฒนธรรม  
6.สถานท่ีเปนแหลง ภูมิยุทธศาสตร ท้ังภายในและ
ภายนอกประเทศ 

Threats 
1. ความพรอมของนักศึกษาตํ่าท้ังดานความรูและฐานะ
ทางบาน 
2.จํานวนตัวเลือกผูเขารับการศึกษานอยลง 
3.งบประมาณของมหาวิทยาลัยมีจํากัด 
4.การผลิตบัณฑิตสาขาเดียวกับมหาวิทยาลัยอื่นเกิดการ
แยงงาน 
5.การยอมรับบัณฑิตของสังคมภายนอกคอนขางนอย 
6.มหาวิทยาลัยขาดระบบการพัฒนาบุคลากร 
7.ขาดการสํารวจความตองการใชถึงกําลังคน เพื่อ  
วางแผนรับนักศึกษา 
8.งานภาคเอกชนในพื้นท่ีมีนอย 
9.สถานการณความไมสงบ 
10.ขอจํากัดของระเบียบขอบังคับตาง ๆ ทําใหลาชา 
11.การกระจายอํานาจไมท่ัวถึง 
12.มีคูแขงดานตาง ๆ  
 
 
 
 
 

แนวทางแกไขและพัฒนา  
(ใชจุดแข็งปดภาวะคุกคาม) 
1.การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 
2.การปรับภาพลักษณโดยการประชาสัมพันธเชิงรุก 
( S1,2,3,4,5,6 -T1,2,5,6,11) 
3.การแสวงหาแหลงงบประมาณ 
4.การบริหารจัดการองคกร 

(S1,2,3,4,5,6 -T3,6,10,11) 
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Strengths 
1. ผลิตบัณฑิตไดหลากหลาย 
2.คณะเกาแกมีประสบการณในการผลิตบัณฑิต   
3.อาจารยมีความรูหลายสาขาทําใหสามารถบูรณาการ
การสอนได 
มีความหลากหลายในดานวัฒนธรรม,คณาจารยอาวุโส
ชวยถายทอดประสบการณใหรุนนอง, คณาจารยมี
ความพรอมจะใหความรวมมือ, คณาจารยมี
ความสามารถหลากหลายและโดดเดนและไดรับการ
ยอมรับในการใหบริการ 
4.มีทางเลือกในการกําหนดงานวิจัยและงานสรางสรรค 
5.นักศึกษาเปนบุคคลในพื้นท่ีและมีความหลากหลาย
ในดานวัฒนธรรม  
6.สถานท่ีเปนแหลง ภูมิยุทธศาสตร ท้ังภายในและ
ภายนอกประเทศ 

Opportunities 
1. นโยบายรัฐผลักดันใหมีการศึกษาท่ัวถึง 
2. สถานการณในพื้นท่ีทําใหสามารถหางบประมาณมา 
พัฒนาบัณฑิต 
3. สถานการณพื้นท่ีทําใหเกิดการจางงานภาครัฐ 
4. มีผูตองการเขาศึกษาจํานวนมาก 
5. มีมหาวิทยาลัย และหนวยงานตาง ๆในพื้นท่ีนอย 
6. มหาวิทยาลัยตาง ๆ พรอมใหความรวมมือ 
7. เปนสังคมพหุวัฒนธรรมมีความโดดเดน 
เชิงอัตลักษณ 
8. มีผูทรงคุณในทองถิ่นจํานวนมาก 
9. นักศึกษาและศิษยเกาเปนคนในทองถิ่น 
10. มีกองทุนกูยืมสําหรับนักศึกษา 
11. มีหัวขอเรื่องงานวิจัยและการบริการวิชาการมาก 
12. มีแหลงงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยและบริการ 
มาก 
13. มีนโยบายภาครัฐและการปฏิรูประบบราชการ 
 

แนวทางแกไขและพัฒนา 
(ใชจุดแข็งประสานกับโอกาส) 
1.การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 
2. เครือขายภายนอก  
3. การประชาสัมพันธเชิงรุก 
(S1,2,3,4,6 - O1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13) 
1.การวิจัย   บริการวิชาการและศิลปวัฒนธรรม 

 (S4,5,6 - O2,6,7,8,9,11,12,13) 
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Weaknesses 
1. หลักสูตรไมสอดคลองกับตลาดแรงงาน 
2. บัณฑิตจบแลวไมมีงานทํา  ทํางานไมตรงสาขา 
3. วิธีการจัดการเรียนการสอนเดิม ๆ ขาดการใช IT 
4. บัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาไมมีความรูในการเขียน 
ผลงานทางวิชาการ 
5.  อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไมเพียงพอ ทํา 
ใหภาระงานมาก 
6. อาจารยอัตราจางและบุคลากรขาดความม่ันคงใน 
การทํางาน 
7. ขาดกลไกในการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ 
8. นักศึกษาท่ีรับเขามามีพื้นฐานความรูไมได 
มาตรฐาน 
9. อาจารยขาดทักษะและประสบการณงานวิจัยทํา 
ใหงานวิจัยมีนอย 
10. ขาดฐานขอมูลงานวิจัยและงานบริการ 
11. ขาดการนําผลการศึกษาของนักศึกษามาประเมิน 
เพื่อใชในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการจัด
การศึกษา  
12. ไมไดมีการวิเคราะหระบบงบประมาณ 
13.บรรยากาศและสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติงานไม 
เหมาะสม  ขาดหองปฏิบัติการ  ขาดหองเรียน
มาตรฐานและโสตทัศนูปกรณ 
14.ขาดการแสวงหาภาคีสมาชิก 
15.ขาดการพบปะพูดคุยประชุมของคณาจารย 
16.มีการดึงภูมิปญญาทองถิ่นมารวมจัดการเรียนการ 
สอนนอย 

Opportunity 
1. นโยบายรัฐผลักดันใหมีการศึกษาท่ัวถึง 
2. สถานการณในพื้นท่ีทําใหสามารถหางบประมาณมา

พัฒนาบัณฑิต 
3. สถานการณพื้นท่ีทําใหเกิดการจางงานภาครัฐ 
4. มีผูตองการเขาศึกษาจํานวนมาก 
5. มีมหาวิทยาลัย หนวยงานตาง ๆในพื้นท่ีนอย 
6. มหาวิทยาลัยตาง ๆ พรอมใหความรวมมือ 
 

แนวทางแกไขและพัฒนา  
(ใชโอกาสมาปดจุดออน) 
1. ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร 
2. สํารวจความตองการทองถิ่น 
 (W1,2,3,4,8,13 - O1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,14) 
3. การบริหารจัดการองคกร 
 (W 5,6 ,7,1314,15,16 -O1,2,13) 
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7. เปนสังคมพหุวัฒนธรรมมีความโดดเดน 
เชิงอัตลักษณ 
8. มีผูทรงคุณในทองถิ่นจํานวนมาก 
9. นักศึกษาและศิษยเกาเปนคนในทองถิ่น 
10.มีกองทุนกูยืมสําหรับนักศึกษา 
11.มีหัวขอและเรื่องการวิจัยและบริการมาก 
12.มีแหลงงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยและการ
บริการวิชาการมาก 
13.นโยบายภาครัฐปฏิรูประบบราชการ 
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Weaknesses 
1. หลักสูตรไมสอดคลองกับตลาดแรงงาน 
2. บัณฑิตจบแลวไมมีงานทํา  ทํางานไมตรงสาขา 
3. วิธีการจัดการเรียนการสอนเดิม ๆ ขาดการใช IT 
4. บัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาไมมีความรูในการเขียน 
ผลงานทางวิชาการ 
5.  อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไมเพียงพอ ทํา 
ใหภาระงานมาก 
6.อาจารยอัตราจางและบุคลากรขาดความม่ันคงใน 
การทํางาน 
7.ขาดกลไกในการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ 
8.นักศึกษาท่ีรับเขามามีพื้นฐานความรูไมได 
มาตรฐาน 
9.อาจารยขาดทักษะและประสบการณงานวิจัยทํา 
ใหงานวิจัยมีนอย 
10.ขาดฐานขอมูลงานวิจัยและงานบริการ 
11.ขาดการนําผลการศึกษาของนักศึกษามาประเมิน 
เพื่อใชในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการจัด
การศึกษา  
12.ไมไดมีการวิเคราะหระบบงบประมาณ 
13.บรรยากาศและสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติงานไม 
เหมาะสม  ขาดหองปฏิบัติการ  ขาดหองเรียน
มาตรฐานและโสตทัศนูปกรณ 
14.ขาดการแสวงหาภาคีสมาชิก 
15.ขาดการพบปะพูดคุยประชุมของคณาจารย 
16.มีการดึงภูมิปญญาทองถิ่นมารวมจัดการเรียนการ 
สอนนอย 

Threats 
1. ความพรอมของนักศึกษาตํ่าท้ังดานความรูและฐานะ
ทางบาน 
2.จํานวนตัวเลือกผูเขารับการศึกษานอยลง 
3.งบประมาณของมหาวิทยาลัยมีจํากัด 
4.การผลิตบัณฑิตสาขาเดียวกับมหาวิทยาลัยอื่นเกิดการ
แยงงาน 
5.การยอมรับบัณฑิตของสังคมภายนอกคอนขางนอย 
6.มหาวิทยาลัยขาดระบบการพัฒนาบุคลากร 

แนวทางแกไขและพัฒนา  
(ลดจุดออนหลบภาวะคุกคาม) 
1. การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 
2. ประชาสัมพันธเชิงรุก 
 (W1,2,3,4,8 - T1,2,3,4,5,7,8,9,12) 

 
 
 
 



 24

7.ขาดการสํารวจความตองการใชถึงกําลังคน เพื่อ  
วางแผนรับนักศึกษา 
8.งานภาคเอกชนในพื้นท่ีมีนอย 
9.สถานการณความไมสงบ 
10.ขอจํากัดของระเบียบขอบังคับตาง ๆ ทําใหลาชา 
11.การกระจายอํานาจไมท่ัวถึงมีคูแขงดานตาง ๆ 

1. การสรางครือขายความรวมมือ 
2.การประชุมทุกระดับ 
3. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
 (W 5,6 ,7,9,13,15 -T6,10,11) 
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 43
แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 
 
 
 
 
 
 
                      
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บัณฑิตคุณภาพ องคกรคุณภาพ บูรณาการองคความรูสูทองถิ่น 
ภาพลักษณองคกรด ี

1. มีงานทําภายใน 6 เดือน 
2. มีทักษะชีวิต 
3. สามารถศึกษาตอได 
4. มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอร 
5. มีความรูในสาขาอาชีพเพียงพอกับการปฏิบัติงาน 
6. สามารถทําไดทุกเรื่องท่ีมอบหมาย 
7. เรียนจบมีโอกาสศึกษาตอ 
10. ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
                           

1.มีความกาวหนาในอาชีพการงาน 
2. ไดรับความเปนธรรมจากระบบ 
3. ไดรับการสนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติหนาท่ี 
4. นักศึกษามีความเปนเลิศทางวิชาการและทักษะชีวิต 
5. ไดรับบริการจากอาจารย/บุคลากรอยางดีและ
รวดเร็ว 
6. ไดรับองคความรูท่ีมีประสิทธิภาพ 
7. สามารถทําไดทุกเรื่องท่ีมอบหมาย 
8. อาจารยนําความรูมาพัฒนานักศึกษาและคณะ 
9. ผานการประเมินท้ังภายในและภายนอกในระดับ 
ดีมาก 

1.นศ.สามารถสรางผลงานทางวิชาการไดอยางตอเน่ือง 
2. นศ.ไดรับการพัฒนาจากผลงานวิจัยและการบริการ
วิชาการ 
3. นศ.มีสวนรวมในการสืบสานศิลปวัฒนธรรม 
4. สามารถสรางผลงานทางวิชาการได  
5. มีผลงานวิจัยอยางตอเน่ือง 
6. สามารถนําความรูจากการวิจัยและบริการทางวิชาการ 
มาบูรณาการดานการเรียนการสอน 
7. อาจารยมีสวนรวมในการสืบสานศิลปวัฒนธรรม 
8. คณะมนุษยศาสตรฯ เปนแหลงบริการวิชาการทางดาน
มนุษยศาสตรฯ เปนท่ียอมรับในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ 

1. การพัฒนาการจัดทําผลงานวิชาการ วิจัย และ
ศิลปวัฒนธรรม 
2. การพัฒนาแหลงใหบริการวิชาการ 
3. การบูรณาการความรูเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  
บริการวิชาการและการวิจัย 
 

1. การพัฒนานักศึกษากอนเขาเรียน 
2. การพัฒนาคุณภาพนักศึกษาระหวางเรียน 
3. การพัฒนาคุณภาพนักศึกษากอนจบ 
4. การพัฒนาคุณภาพนักศึกษาหลังจบ                                     

1. ระบบพัฒนาบุคลากร 
2. ระบบ KM 
3. ระบบสื่ออุปกรณ/ IT 

1. กระบวนการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ 
2. พัฒนาระบบบริหารจัดการและงานบริการดวย 
หลักธรรมาภิบาล 
3. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
 

1. ระบบ IT 
2. จัดหาและพัฒนาบุคลากร 
3. ระบบ KM 
4. ระบบเครือขายการเรียนรูและพัฒนา 

1.สามารถสื่อสารรับ-สงขอมูลขาวสารท่ีถูกตอง 
2.รวดเร็ว และทันสมัย 

1. ระบบพัฒนาการวิจัยและบริการวิชาการ 
2. ระบบ KM 
3. สรางเครือขาย, ภาคี 
4. สื่อ  อุปกรณ IT 

1. การพัฒนาระบบประชาสัมพันธ 
2. การสรางเครือขายท้ังในและตางประเทศ 

1. สรางระบบพัฒนาบุคลากรดานประชาสัมพันธ 
2. ระบบพัฒนาสารสนเทศ 
3. ระบบ KM 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

ภายในป  2554   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   จะเปนศูนยกลางในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและมีเอกลักษณ  สรางและพัฒนาองคความรูเชิงประยุกต  ในทุกสาขาวิชาทางมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  สามารถแสดงศักยภาพ
อยางมีประสิทธิผล เปนที่ประจักษแกสังคม 
 
1.  ผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร ใหมีมาตรฐานตามวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม  สามารถนําความรูไปประยุกตใชในการดํารงชีวิต 
2.สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยที่เกี่ยวของกับทองถิ่น  การวิจัยเพื่อสรางองค ความรูใหมและนําผลการวิจัยไปประยุกตใชทางการศึกษาและการแกปญหาของชุมชนและสังคม3.  บริการทางวิชาการแกสังคม  ดวยการถายทอดความรูและ
เทคโนโลยี โดยการใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนตอชุมชน สนับสนุนใหเกิดการพึ่งพาตนเองได4.  อนุรักษ   ทํานุบํารุง และเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่น และของชาต ิ
 

เปาประสงค (ประสิทธิผล) 

คุณภาพการใหบริการ 

การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 
 

การบริหารจัดการองคกร 
 

การวิจัย บริการวิชาการ 
และเสริมสรางศิลปวัฒนธรรม 

การประชาสัมพันธเชิงรุก 

กลยุทธ 
(ประสิทธิภาพการเรียนรู 
และพัฒนาองคกร) 

ยุทธศาสตร 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2552 

1. ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 1 1.1,1.2,1.3 1. ติดตามภาวะการมีงานทําในแตละหลักสูตร 
 1 1.1,1.2 2. ปจฉิมนิเทศและแนะแนวเตรียมความพรอมสูตลาดแรงงาน 
 1 1.1,1.2 3. เสริมสรางความรูบัณฑิตสูตลาดแรงงาน      
 1,6 1.1,1.3,6.8 4. อบรมคอมพิวเตอรเพื่อเพิ่มทักษะนักศึกษารัฐประศาสนศาสตรกอนออกสูตลาดแรงงาน 
 1 1.1,6.8 5. สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระใหกับนักศึกษา 
 1 1.4 6. วิจัยความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอบัณฑิตคณะมนุษยศาสตร 
 1,2,3, 1.5,2.1,3.7,6.8 7. สนับสนุนการดําเนินงานเครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรภาคใต 
 1,6 1.5,1.6,6.8 8. สนับสนุนและสงเสริมการแขงขันดานศิลปะและการออกแบบ 
 1 1.5 9. เจียระไนเพชรภาษาจีน 
 1,6 1.5,6.6,6.8 10. เขาคายฝกฝนการโตวาทีและการแขงขันโตเวทีระดับชาติ 
 1,6 1.6,1.7,6.8 11. พัฒนาการนําเสนอและการเขียนบทความจากวิทยานิพนธ 
 1,6 1.6,1.7,6.8 12. อบรมปฏิบัติการนําเสนอผลงานวิชาการแบบมี proceeding 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.8 13. ละครเวทีลอการเมือง 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.8 14. นิทรรศการวิชาการทางดานรัฐประศาสนศาสตร 
 3 3.1,3.4 15. แขงขันตอบปญหาสังคม – การเมืองระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย 
 3 3.1,3.4,6.8 16. วันมนุษยศาสตรวิชาการ  2552 
 3 3.3 17. บูรณาการบริการวิชาการ กับการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 
 4,6 4.1,4.2,6.8 18. วิพากษวรรณกรรมการเมือง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.7,6.8 19. ศึกษาดูงานเพื่อเสริมสรางประสบการณตรงและการเรียนรูเชิงประจักษ 
 4 4.1,4.2 20.สานสัมพันธนักศึกษาหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 4,6 4.1,4.2,6.8 21. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมวันมนุษยศาสตร 52 หลักสูตรสังคมศึกษา 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2552 

 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 4 4.1 22.  แหลงเรียนรูดานประวัติศาสตร วิถีชีวิต ชุมชนและวัฒนธรรมทองถิ่น สําหรับนักศึกษา

โปรแกรมวิชาสังคมศึกษา 
 4 4.1,4.2 23. ละครอิงประวัติศาสตร  “ตํานานนางนพมาศ” วันมนุษยศาสตร 52 
 4 4.1,4.2 24. การแสดงชุดประวัติศาสตรชาติไทย วันมนุษยศาสตร 52 
 4 4.1,4.2 25. จัดนิทรรศการสืบสานงานบุญเดือนสิบ 
 4,6 4.1,4.2,6.8 26. เผยแพรศิลปวัฒนธรรมสูสาธารณชน 
 4,6 4.1,4.2,6.8 27. แตงแตมสีสันสู...นอง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 28. จัดสรางอุปกรณประกอบการแสดงนาฏศิลปรวมสมัยชุด “โอโหบางกอก” 
 4,6 4.1,4.2,6.8 29. ทําพวงกุญแจจากแปงขนมปง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 30. ทําตุกตาปูนปาสเตอร 
 4,6 4.1,4.2,6.8 31. ทําโปสการด 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 32. เขียนฝนวันเดินทาง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 33. แผนดินเกิดเทิดคุณคาภาษาไทย 
 3,4,6 3.1,3.3,4.1,4.2,6.6,6.8 34. สืบสานเพลงทองถิ่น อนุรักษนาฏศิลปพื้นบาน 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 35. วันสุนทรภู 
 4 4.1,4.2 36.เผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 37. ภาษาอังกฤษสรางสรรคในวันมนุษยศาสตร/ราชภัฏวิชาการ 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.6,6.8 38. เสริมสรางประสิทธิภาพทางภาษาไทยแกนักศึกษาหลักสูตรภาษาไทย 
 4 4.1,4.2 39. จัดนิทรรศการวันแม 
 4 4.1,4.2 40. จัดนิทรรศการวันปยมหาราชา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 41. เรียนรูศิลปะการแสดงพื้นบานมลายู “ซีละ” 
 4,6 4.1,4.2,6.8 42.  อบรมการแสดงรําถวายพระพระ “วันราชภัฏ 52” 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2552 

 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 43. จัดการแสดงรําถวายพระพร “วันราชภัฏ 52” 
 4,6 4.1,4.2,6.8 44. ฝกอบรมการแสดงขบวนแหวัฒนธรรมลานนา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 45. ฝกอบรมการแสดงรองเง็ง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 46. ฝกอบรมการแสดงขบวนแหศิลปวัฒนธรรมมลายู 
 4,6 4.1,4.2,6.8 47. ฝกอบรมการแสดงนาฏศิลปอินเดีย 
 4,6 4.1,4.2,6.8 48. จัดทําอุปกรณประกอบการแสดง “ขบวนแหศิลปวัฒนธรรมมลายู” 
 4 4.1,4.2 49. สรางสรรคสัมพันธจากพี่สูนอง 
 4 4.1,4.2 50. หนังสือ/ โปสการดทํามือระลึกตึก 1 
 5,6 5.5,5.6,6.8 51. พัฒนาการเรียนการสอนหลักสูตรการพัฒนาชุมชน 
 5,6 5.5,6.6,6.7,6.8 52. พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ (e-learning) 
 6 6.1 53. ปรับปรุงหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป 
 6 6.1,6.6 54. จัดทํามาตรฐานหลักสูตรวิชาภาษามลายูและคูมือนักศึกษาประจําปการศึกษา 2552 
 6 6.6,6.7,6.8 55. อบรมพัฒนาศักยภาพการการผลิตสื่อและเทคนิคการสอนเพื่อเตรียมความพรอมฯ 
 6 6.6,6.7,6.8 56. ผลิตสื่อและเอกสารประกอบการสอนเพื่อพัฒนาการสอนสาขาภูมิศาสตร 
 6 6.6,6.7,6.8 57. ฝกอบรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มทักษะคอมพิวเตอรฯ 
 6 6.6,6.8 58. พัฒนาการเรียนการสอนทางดานศิลปะและการออกแบบ 
 6 6.6,6.8 59. ทัศนศึกษาแหลงเรียนรูทางศิลปะและการออกแบบ 
 6 6.6 60. จัดทําสื่อการเรียนการสอนทางดานศิลปะและการออกแบบ 
 6 6.6 61. พัฒนาการเรียนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 6 6.6,6.8 62.  คลินิกภาษาไทย 
 6 6.6,6.8 63. สนับสนุนการฝกประสบการณวิชาชีพ 
 3,4 3.1,3.4,4.1,4.2 64.  เผยแพรสันติวิถีและประชาธิปไตยสูชุมชน 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 6 6.6,6.7,6.8 65. ผลิตเอกสารประกอบการสอนรายวิชาสารนิเทศเพื่อการศึกษาคนควา 
 6 6.6,6.7,6.8 66. นักศึกษาวิชาเอกภาษาจีนทัศนศึกษา ดูงานนอกสถานท่ี 
 6 6.6,6.7,6.8 67. ปรับพื้นฐานภาษามลายูกลางสําหรับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 
 6 6.6,6.8 68. จัดทําคูมือนักศึกษาป 52 
 6 6.6,6.7,6.8 69. วัดระดับและเพิ่มระดับความสามารถภาษาอังกฤษดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 6 6.6,6.8 70. เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพอังกฤษ (ศศ.บ.) 
 6 6.6,6.8 71. ฝกประสบการณวิชาชีพอังกฤษ (ศศ.บ.) 
 6 6.6,6.8 72. ทัศนศึกษาแหลงเสริมสรางทักษะ การสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 6 6.6,6.8 73. สรางเสริมทักษะภาษาอังกฤษแกนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษช้ันปท่ี1 
 3,6 3.1,3.4,6.6 74. นิทรรศการแผนดินเกิดเทิดคุณคาภาษาไทย 
 6 6.6,6.7, 75. ผลิตสื่อและเอกสารประกอบการเรียนการสอนหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 6 6.6,6.7 76. ผลิตสื่อการสอนและเอกสารประกอบการสอน 
 6 6.6,6.7,6.8 77. ศึกษาดูงานตัวอยางการพัฒนาชุมชน 
 6 6.6,6.7 78. จัดหาวัสดุ อุปกรณสนับสนุนการบริหารงานหลักสูตรสังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา 
 6 6.7 79. จัดหาวัสดุครุภัณฑ บริหารหลักสูตรสาขาภาษาไทย 
 6 6.7 80. บริหารหลักสูตรสํานักงานภาษาอังกฤษ 
 6 6.7 81. บริหารการเรียนการสอนโปรแกรมวิชาภาษาจีน 
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2.ยุทธศาสตรการบริหารจัดการ มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 2,5,6 2.1,5.10,6.4 1. พัฒนาทักษะการผลิตผลงานวิชาการของอาจารย บุคลากร 
 2,5 2.1,5.10 2. สงเสริมวิทยฐานะบุคลากรของภาควิชชาศิลปกรรมศาสตร 
 2 2.1 3. ประชุมปฏิบัติการเพื่อกําหนดกรอบการใหทุนสนับสนุนผลงานสรางสรรค 
 3 3.7 4. สรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการประจําป 
 3 3.7 5. จัดทําแผนงานบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการกับภารกิจอื่น ๆ 
 5 5.1 6. การพัฒนาระบบบริหารจัดการและกลไกการบริหารงานคณะ คณะมนุษยศาสตรฯ 
 5 5.1 7. การสัมมนางานประกันคุณภาพการศึกษากับการพัฒนานักศึกษา 
 5 5.2 8. การสงเสริมการจัดการความรูวิจัยในช้ันเรียน 
 5 5.3 9. ประชุมปฏิบัติการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 
 5 5.4 10. ประชุมปฏิบัติการจัดทําแผนการใชทรัพยากรภายในและภายนอกรวมกัน 
 5 5.9 11. พัฒนาอาจารยคณะมนุษยศาสตร 
 5 5.9,5.10 12. พัฒนาทักษะการผลิตผลงานวิชาการของอาจารย 
 5,6 5.10,6.3, 13. สงเสริมและพัฒนาศักยภาพอาจารยและบุคลากรดานทักษะภาษาตางประเทศเพื่อ 

    การศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 
 5 5.11 14. สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรและอาจารยตามแผนพัฒนาตนเอง 
 6 6.2 15. จัดทํากรอบอัตรากําลังตามภาระงาน 
 6 6.5 16. สงเสริมกํากับจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
 7 7.1,7.2 17. ประกันคุณภาพหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 7 7.1,7.2 18. ประชุมปฏิบัติการจัดทําแผนกลยุทธเพื่อรองรับการประกันคุณภาพ 
 7 7.1,7.2 19. จัดทําแผนงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ 
 7 7.1,7.2 20. จัดต้ังกลุมงานประกันคุณภาพระดับคณะ 
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3. ยุทธศาสตรการวิจัย    บริการวิชาการ มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
และสืบสานศิลปวัฒนธรรม 1 1.4 1. วิจัยความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอบัณฑิตคณะมนุษยศาสตร 
 1,2,3,6 1.5,2.1,3.7,6.8 2. สนับสนุนการดําเนินงานเครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรภาคใต 
 2,5,6 2.1,5.10,6.4 3. พัฒนาทักษะการผลิตผลงานวิชาการของอาจารย บุคลากร 
 2,5 2.1,5.10 4. สงเสริมวิทยฐานะบุคลากรของภาควิชาศิลปกรรมศาสตร 
 2 2.1 5. ประชุมปฏิบัติการเพื่อกําหนดกรอบการใหทุนสนับสนุนผลงานสรางสรรค 
 2 2.1,2.3 6. วิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การสงเสริมบทบาทเยาวชนระดับอุดมศึกษา เพื่อพัฒนา 

    กระบวนการยุติธรรมชุมชน ในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต(โครงการรวม 5 สถาบัน)ฯ 
 2 2.2,2.4 7. สนับสนุนวิจัยองคความรูดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรฯ 
 2 2.5 8. สงเสริมบทบาทเยาวชนระดับอุดมศึกษาเพื่อพัฒนากระบวนการยุติธรรม 

    ชุมชนในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 
 3 3.1,3.4 9. เผยแพรสันติวีธีและประชาธิปไตยสูชุมชน 
 3 3.1,3.4 10. ละครเวทีลอการเมือง 
 3 3.1,3.4 11. นิทรรศการวิชาการทางดานรัฐประศาสนศาสตร 
 3 3.1,3.4 12.แขงขันตอบปญหาสังคม – การเมืองระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย 
 3 3.1,3.4 13. วันมนุษยศาสตรวิชาการ  2552 
 3 3.1,3.4 14. บริการวิชาการแกชุมชน 
 3 3.1,3.4 15. เสริมสรางอาชีพและเพิ่มพูนความรูแกเยาวชน“การออกแบบลายผา พับ เย็บ มัดยอม” 
 3 3.1,3.4 16. เสริมสรางอาชีพและเพิ่มพูนความรูแกบุคลากรทางการศึกษาและประชาชน  

“การออกแบบลายผา พับ เย็บ มัดยอม” 
 3 3.1,3.4 17.อบรมปฏิบัติการเสริมสรางศักยภาพครูภาษาไทย 
 3 3.1,3.4 18. คายคนรักเขียน 
 3 3.1,3.4 19. แผนดินเกิดเทิดคุณคาภาษาไทย 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 3 3.1,3.4 20. สืบสานเพลงทองถิ่น อนุรักษนาฏศิลปพื้นบาน 
 3 3.1,3.4 21.เสริมสรางประสิทธิภาพทางภาษาไทยแกนักศึกษาหลักสูตรภาษาไทย 
 3 3.1,3.4 22. อบรมปฏิบัติการเผยแพรแนวคิดสันติวิธีแกเด็กและยาวชน 
 3 3.1,3.4 23. ความรวมมือกับองคกรทองถิ่น ในการสรางกระบวนการเรียนรูและพัฒนาสวัสดิการชุมชน  
 3 3.1,3.4 24. พัฒนาหลักสูตรอบรมยุวสันติภาพสูชุนชน 
 3 3.1,3.4 25. บูรณาการบริการวิชาการ กับการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 
 3 3.6 26. บริการวิชาการท่ีมุงเนนการจัดหารายไดใหแกคณะ 
 3 3.7 27. สรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการประจําป 
 3 3.7 28. เครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรตรภาคใต 
 3 3.7 29. จัดทําแผนงานบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการกับภารกิจอื่น ๆ 
 4 4.1,4.2 30. สานสัมพันธนักศึกษาหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 4,6 4.1,4.2,6.8 31. วิพากษวรรณกรรมการเมือง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 32. ศึกษาดูงานเพื่อเสริมสรางประสบการณตรงและการเรียนรูเชิงประจักษ 
 4,6 4.1,4.2,6.8 33.  ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมวันมนุษยศาสตร 52 หลักสูตรสังคมศึกษา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 34.   แหลงเรียนรูดานประวัติศาสตร วิถีชีวิต ชุมชนและวัฒนธรรมทองถิ่น สําหรับ 

    นักศึกษาโปรแกรมวิชาสังคมศึกษา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 35. ละครอิงประวัติศาสตร  “ตํานานนางนพมาศ” วันมนุษยศาสตร 52 
 4,6 4.1,4.2,6.8 36.  การแสดงชุดประวัติศาสตรชาติไทย วันมนุษยศาสตร 52 
 4,6 4.1,4.2,6.8 37. การจัดนิทรรศการสืบสานงานบุญเดือนสิบ 
 4,6 4.1,4.2,6.8 38.  เผยแพรศิลปวัฒนธรรมสูสาธารณชน 
 4,6 4.1,4.2,6.8 39. แตงแตมสีสันสู...นอง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 40. จัดสรางอุปกรณประกอบการแสดงนาฏศิลปรวมสมัยชุด “โอโหบางกอก” 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 4 4.1 41. การทําพวงกุญแจจากแปงขนมปง 
 4 4.1,4.2 42. การทําตุกตาปูนปาสเตอร 
 4 4.1,4.2 43. การทําโปสการด 
 4 4.1,4.2 44. การเขียนฝนวันเดินทาง 
 4,6 4.1,4.2,6.8 45. วันสุนทรภู 
 4,6 4.1,4.2,6.8 46. การเผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
 4,6 4.1,4.2,6.8 47. ภาษาอังกฤษสรางสรรคในวันมนุษยศาสตร/ราชภัฏวิชาการ 
 4,6 4.1,4.2,6.8 48.การจัดนิทรรศการวันแม 
 4,6 4.1,4.2,6.8 49. การจัดนิทรรศการวันปยมหาราชา 
 4,6 4.1,4.2,6.8 50. เรียนรูศิลปะการแสดงพื้นบานมลายู “ซีละ” 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 51. อบรมการแสดงรําถวายพระพร “วันราชภัฏ 52” 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 52. จัดการแสดงรําถวายพระพร “วันราชภัฏ 52” 
 4,6 3.1,3.3,4.1,4.2,6.6,6.8 53. ฝกอบรมการแสดงขบวนแหวัฒนธรรมลานนา 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 54. ฝกอบรมการแสดงรองเง็ง 
 4,6 4.1,4.2 55. ฝกอบรมการแสดงขบวนแหศิลปวัฒนธรรมมลายู 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 56. ฝกอบรมการแสดงนาฏศิลปอินเดีย 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.6,6.8 57. จัดทําอุปกรณประกอบการแสดง “ขบวนแหศิลปวัฒนธรรมมลายู” 
 4 4.1,4.2 58. สรางสรรคสัมพันธจากพี่สูนอง 
 4 4.1,4.2 59. หนังสือ/ โปสการดทํามือระลึกตึก 1 
 4 4.1,4.2,6.8 60.การสงเสริมการจัดการความรูวิจัยในช้ันเรียน 
    

 
 



 52
แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2552 

4. ยุทธศาสตรสัมพันธเชิงรุก มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 5 5.5 1. พัฒนาเว็บไซตเพื่อการเรียนรูของภาควิชาศิลปกรรมศาสตร 
 3 3.2 2. จัดทําฐานขอมูลบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 5 5.5 3. พัฒนาขอมูลขาวสารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรผานสื่อตาง ๆ 
 5 5.5 4. ประสานสัมพันธบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 5 5.5 5. สรางเครือขายเชิงวิชาการระหวางคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  กับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ในสถาบันการศึกษาใน
ประเทศเพื่อนบาน 
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1. ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 1 1.1,1.2,1.3 1. ติดตามภาวะการมีงานทําในแตละหลักสูตร 
 1 1.1,1.2 2. ปจฉิมนิเทศและแนะแนวเตรียมความพรอมสูตลาดแรงงาน 
 1 1.1,1.2 3. เสริมสรางความรูบัณฑิตสูตลาดแรงงาน      
 1,6 1.1,1.3,6.8 4. อบรมคอมพิวเตอรเพื่อเพิ่มทักษะนักศึกษารัฐประศาสนศาสตรกอนออกสูตลาดแรงงาน 
 1,6 1.1,6.8 5. สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระใหกับนักศึกษา 
 1 1.4 6. สนับสนุนการดําเนินงานเครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรภาคใต 
 1,2,3,6 1.5,2.1,3.7,6.8 7. สนับสนุนและสงเสริมการแขงขันดานศิลปะและการออกแบบ 
 1,6 1.5,1.6,6.8, 8. เจียระไนเพชรภาษาจีน 
 1 1.5 9. เขาคายฝกฝนการโตวาทีและการแขงขันโตเวทีระดับชาติ 
 1,6 1.5,6.6,6.8 10. พัฒนาการนําเสนอและการเขียนบทความจากวิทยานิพนธ 
 1,6 1.6,1.7,6.8 11. อบรมปฏิบัติการนําเสนอผลงานวิชาการแบบมี proceeding 
 1,6 1.6,1.7,6.8 12. ละครเวทีลอการเมือง 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.8 13. นิทรรศการวิชาการทางดานรัฐประศาสนศาสตร 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.8 14. แขงขันตอบปญหาสังคม – การเมืองระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย 
 3,6 3.1,3.4,6.8 15. วันมนุษยศาสตรวิชาการ  2553 
 3 3.3 16. บูรณาการบริการวิชาการ กับการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 
 4 4.1,4.2, 17.สานสัมพันธนักศึกษาหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 4,6 4.1,4.2,6.8 18. วิพากษวรรณกรรมการเมือง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.7,6.8 19. ศึกษาดูงานเพื่อเสริมสรางประสบการณตรงและการเรียนรูเชิงประจักษ 
 1 1.1,1.2,1.3 20. อบรมคอมพิวเตอรเพื่อเพิ่มทักษะกอนออกสูตลาดแรงงาน 
 1 1.1,1.2,1.3 21. เตรียมความพรอมนักศึกษากอนเขาสูการประกอบอาชีพ 
 1 1.1,1.2,1.3 22. ปจฉิมและแนะแนวเตรียมความพรอมสูตลาดแรงงาน ป 2553 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2553 

 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 1 1.1,1.2,1.3,1.6 23. คืนสูเหยาชาวมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 1 1.1,1.2,1.3,1.4 24. อบรมทักษะและสงเสริมความสามารถทางอาชีพอิสระ 
 1 1.1,1.2,1.3,1.4 25. อบรมพัฒนาบุคลิกภาพนักศึกษากอนออกฝกประสบการณวิชาชีพ 
 1 1.1 26. ปลูกผักไรดินเพื่อสงเสริมอาชีพการเกษตรใหนักศึกษา 
 4 1.1,1.3 27. อาชีพทางเลือกเพื่อเสริมรายได 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 28. เขียนฝนวันเดินทาง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 29. นิทรรศการแทนคุณแผนดินเกิด  เทิดคุณคาภาษาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 30. เผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 31. ภาษาอังกฤษสรางสรรคในวันมนุษยศาสตร/ราชภัฏวิชาการ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 32. เสริมสรางประสิทธิภาพทางภาษาไทยแกนักศึกษาหลักสูตรภาษาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 33. เสริม-สราง-สรรค ภาษาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 34. ทัศนศึกษาแหลงเรียนรูทางศิลปะ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 35. เผยแพรสันติวิธีและประชาธิปไตยสูชุมชน 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 36. นิทรรศการภูมิปญญาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 37. รักษวัฒนธรรมไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 38. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมวันมนุษยศาสตร 53 หลักสูตรสังคมศึกษา 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 39. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (เทศการสงทายปเกา ตอนรับปใหม) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 40. จัดกิจกรรมในเทศกาลประเพณีและวัฒนธรรม(วันอาสูรอ) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 41. สืบสานภูมิปญญาไทย  (ทําบุหงาซีเระจากใบตอง) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 42. รอมฎอนสัมพันธ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 43. ฝกมารยาทไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 44. เผยแพรวัฒนธรรมสูทองถิ่น 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2553 

 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 45. ประดิษฐบัตร ส.ค.ส. 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 46.ปฏิบัติศาสนกิจ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 47. จัดนิทรรศการวันปยมหาราช 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 48. ประกวดการแตงกายเลียนแบบตัวละครอิงประวัติศาสตร  
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 49. จัดนิทรรศการวันสําคัญทางศาสนาและวันสําคัญของประเทศ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 50. จัดนิทรรศการศึกษาดูงานดานประวัติศาสตร วิถีชีวิตชุมชนและวัฒนธรรมทองถิ่น 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 51. จัดนิทรรศการวัฒนธรรมไทย 
 5,6 5.5,6.6,6.8 52. อบรมเชิงปฏิบัติการ E- Learning  สาขาศิลปะและการออกแบบ 
 5 5.5,5.6 53. พัฒนาการเรียนการสอนหลักสูตรการพัฒนาชุมชน 
 6 6.1 54. ประชุมปฏิบัติการจัดทํามาตรฐานหลักสูตร 
 6 6.1 55. ปรับปรุงหลักสูตรภาษาไทย 
 6 6.1 56. พัฒนาหลักสูตรมัลติมีเดียอารต 
 6 6.6,6.8 57. คลินิกภาษาไทย 
 6 6.6,6.8 58. เสริมสรางประสิทธิภาพทางภาษาไทยแกนักศึกษาหลักสูตรภาษาไทย 
 3,4 3.1,3.4,4.1,4.2 59. สนับสนุนการฝกประสบการณวิชาชีพ 
 6 6.6,6.7,6.8 60. นักศึกษาวิชาเอกภาษาจีนทัศนศึกษา  ดูงานนอกสถานท่ี 
 6 6.6,6.7,6.8 61. เสริมสรางความสามารถในการศึกษาภาษาอังกฤษดวยตนเองโดยโปรแกรมชวยสอน 
 4,6 4.1,4.2,6.8 62. ภาษาอังกฤษสรางสรรคในวันมนุษยศาสตร/ราชภัฏวิชาการ 
 6 6.6,6.8 63. เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพอังกฤษ (ศศ.บ.) 
 6 6.6,6.8 64. ฝกประสบการณวิชาชีพอังกฤษ (ศศ.บ.) 
 6 6.6,6.8 65. ทัศนศึกษาแหลงเสริมสรางทักษะ การสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 6 6.6,6.8 66. สรางเสริมทักษะภาษาอังกฤษแกนักศึกษาเอกวิชาเอกภาษาอังกฤษป 1 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2553 

 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 6 6.6,6.8 67. จัดทําคูมือนักศึกษาประจําปการศึกษา  2553 
 6 6.6,6.8 68. พัฒนาการเรียนการสอนทางดานศิลปะและการออกแบบ 
 6 6.6,6.8 69. ทัศนศึกษาแหลงเรียนรูทางศิลปะและการออกแบบ 
 6 6.6,6.8 70. ฝกประสบการณวิชาชีพดานรัฐประศาสนศาสตร 
 6 6.6,6.7,6.8 71. ผลิตสื่อและเอกสารประกอบการเรียนการสอนหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 6 6.6,6.7,6.8 72. สัมมนาดานรัฐประศาสนศาสตร 
 6 6.6,68 73. ศึกษาดูงานดานรัฐประศาสนศาสตร 
 6 6.6,6.8 74. พัฒนาบุคลิกภาพเตรียมความพรอมสูบัณฑิตหลักสูตรสังคมศึกษา 
 6 6.6,6.8 75. อบรมปฏิบัติการสถิติและคอมพิวเตอรสําหรับการวิจัย 
 6 6.6,6.8 76. ศึกษาดูงานเพื่อเสริมสรางประสบการณตรง หลักสูตรสังคมศึกษา 
 6 6.6,6.8 77. ฝกอบรมการใชเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศเพื่อเพิ่มทักษะคอมพิวเตอร 
 6 6.6,6.7,6.8 78. อบรมพัฒนาศักยภาพการผลิตสื่อและเทคนิคการสอนเพื่อเตรียมความพรอมฯ 
 6 6.6,6.7,6.8 79. จัดหาวัสดุ อุปกรณสนับสนุนการบริหารงานหลักสูตรสังคมศาสตรฯ 
 6 6.6,6.7,6.8 80. ผลิตสื่อการสอนและเอกสารประกอบการสอน 
 6 6.6,6.8 81. พัฒนาการเรียนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 6 6.6,6.8 82. ปรับพื้นฐานภาษามลายูกลางสําหรับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 
 6 6.6,6.8 83. ผลิตเอกสารประกอบการสอนรายวิชาสารนิเทศเพื่อการศึกษาคนควา 
 6 6.6,6.8 84. จัดหาวัสดุครุภัณฑ บริหารหลักสูตรสาขาภาษาไทย 
 6 6.6,6.8 85. บริหารการเรียนการสอนโปรแกรมวิชาภาษาจีน 
 6 6.6,6.8 86. บริหารหลักสูตรสํานักงานภาษาอังกฤษ 
 6 6.6,6.8 87. ศึกษาดูงานตัวอยางการพัฒนาชุมชน 
 6 6.6,6.8 88. อบรมคอมพิวเตอรใหนักศึกษาเพื่อเพิ่มความสามารถในดานการใชสื่อสารสนเทศ 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2553 

 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 6 6.6,6.8 89. พัฒนาทักษะและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานระหวางฝกประสบการณสําหรับนักศึกษา

กอนออกสูตลาดแรงงาน 
 6 6.6,6.8 90. นักศึกษาอาสาพัฒนาชุมชน 
 6 6.6,6.8 91. เยี่ยมชมหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชน 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2553 

2. ยุทธศาสตรการบริหารจัดการองคกร มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 2,5,6 2.1,5.10,6.4 1. พัฒนาทักษะผลิตผลงานวิชาการของอาจารย บุคลากร 
 2,5 2.1,5.10 2. สงเสริมวิทยฐานะบุคลากรของภาควิชาศิลปกรรมศาสตร 
 5 5.1 3. คณะกรรมการประจําคณะมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายระดับคณะ 
 5 5.1 4. มีการประชุมคณะกรรมการประจําคณะไมนอยกวา 80% ของแผน และในการประชุมแตละครั้ง

มีผูเขารวมประชุมไมนอยกวารอยละ 80 
 5 5.1 5. นําสงเอกสารใหคณะกรรมการประจําคณะกอนการประชุมไมนอยกวา 7 วัน 
 5 5.2 6. การจัดการความรูของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 7 7.1 7. การจัดการความรูการประกันคุณภาพภายใน 
 5 5.3 8. ประชุมปฏิบัติการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 
 5 5.3 9. การจัดทําแผนกลยุทธ แผนการปฏิบัติราชการ อาจารย บุคลากร คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
 5 5.4 10. จัดทําแผนการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 5 5.9 11. พัฒนาบุคลากรและคณาจารยแตละหลักสูตร 
 5 5.9 12. สงเสริมการเขาสูตําแหนงทางวิชาการของคณาจารยภาควิชาภาคศิลปกรรมศาสตร 
 5 5.9,5.10 13. พัฒนาทักษะการผลิตผลงานทางวิชาการ 
 5 5.10,6.3 14. สงเสริมและพัฒนาศักยภาพอาจารยและบุคลากรดานทักษะภาษาตางประเทศเพื่อการศึกษาตอ

ในระดับท่ีสูงข้ึน 
 5 5.11 15. พัฒนาตนเองตามแผน (โครงการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรและคณาจารย) 
 6 6.2 16. จัดทํากรอบอัตรากําลังตามภาระงาน 
 6 6.5 17. สงเสริมพัฒนาและกํากับจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
 7 7.1,7.2 18. ประกันคุณภาพหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 7 7.1,7.2 19. ประชุมปฏิบัติการจัดทําแผนกลยุทธเพื่อรองรับการประกันคุณภาพ 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2553 

 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 7 7.1,7.2 20. ปรับปรุงคูมือการประกันคุณภาพระดับคณะ 
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แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     ป   2553 

3. ยุทธศาสตรการวิจัย   บริการวิชาการ มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
และสืบสานศิลปวัฒนธรรม 2 2.1,2.2,2.4 1. สนับสนุนการวิจัยองคความรูดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในพื้นท่ีชายแดนภาคใต 
 2 2.1,2.2,2.3,2.4 2. สนับสนุนการดําเนินงานเครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรภาคใต 
 1,2 1.4,2.2,2.4 3. วิจัยความพึงพอใจของนายจาง และผูใชบัณฑิต 
 2 2.2,2.4 4. วิจัยการสรางแบบทดสอบมาตรฐานวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการสืบคน 
 3 3.1,3.4 6. อบรมปฏิบัติการเสริมสรางศักยภาพครูภาษาไทย 
 2 3.1,3.4 7. นิทรรศการแทนคุณแผนดินเกิด  เทิดคุณคาภาษาไทย 
 3 3.1,3.4 8. แคมปภาษา 
 3 3.1,3.4 9. บริการวิชาการแกชุมชน 
 3 3.1,3.4 10. เผยแพรสันติวิธีและประชาธิปไตยสูชุมชน 
 3,6 3.1,3.4,6.6,6.8 11. ละครเวทีลอการเมือง 
 3,6 3.1,3.4,6.6,6.8 12. นิทรรศการวิชาการทางดานรัฐประศาสนศาสตร 
 3,6 3.1,3.4,6.6,6.8 13. แขงขันตอบปญหาสังคม-การเมืองระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย 
 3,6 3.1,3.4,6.6,6.8 14. บริการวิชาการวันมนุษยศาสตร 53 
 3,4,6 3.1,3.4,4.1,4.2,6.6,6.8 15. จัดนิทรรศการวัฒนธรรมไทย 
 3 3.3 16. จัดทําแผนการสอนท่ีนําองคความรูจากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช 
 3 3.7 17. สรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการประจําป 
 2,3 2.4,3.7 18. เครือขายรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรภาคใต 
 3 3.7 19. จัดทําแผนงานบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการกับภารกิจอื่น ๆ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 20. การเขียนฝนวันเดินทาง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 21.  เผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 22. ภาษาอังกฤษสรางสรรคในวันมนุษยศาสตร/ราชภัฏวิชาการ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 23. การเสริมสรางประสิทธิภาพทางภาษาไทยแกนักศึกษาหลักสูตรภาษาไทย 
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 มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 24. การเสริม-สราง-สรรค ภาษาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 25. ทัศนศึกษาแหลงเรียนรูทางศิลปะ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 26. เผยแพรสันติวิธีและประชาธิปไตยสูชุมชน 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 27. สานสัมพันธนักศึกษาหลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 28. วิพากษวรรณกรรมการเมือง 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 29. นิทรรศการภูมิปญญาไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 30. รักษวัฒนธรรมไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 31. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมวันมนุษยศาสตร 53 หลักสูตรสังคมศึกษา 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 32. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (เทศการสงทายปเกา ตอนรับปใหม) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 33. จัดกิจกรรมในเทศกาลประเพณีและวัฒนธรรม(วันอาสูรอ) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 34. การสืบสานภูมิปญญาไทย  (ทําบุหงาซีเระจากใบตอง) 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 35. รอมฎอนสัมพันธ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 36. ฝกมารยาทไทย 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 37. เผยแพรวัฒนธรรมสูทองถิ่น 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 38. ประดิษฐบัตร ส.ค.ส. 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 39. การปฏิบัติศาสนกิจ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 40. การจัดนิทรรศการวันปยมหาราช 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 41. การประกวดการแตงกายเลียนแบบตัวละครอิงประวัติศาสตร  
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 42. การจัดนิทรรศการวันสําคัญทางศาสนาและวันสําคัญของประเทศ 
 4,6 4.1,4.2,6.6,6.8 43. การจัดนิทรรศการศึกษาดูงานดานประวัติศาสตร วิถีชีวิตชุมชนและวัฒนธรรมทองถิ่น 
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4. ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธเชิงรุก มาตรฐานที่ ตัวช้ีวัด โครงการ / กิจกรรม /แนวทางการพัฒนา 
 3 3.2 1. จัดทําฐานขอมูลบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 5 5.5 2. พัฒนาขอมูลขาวสารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรผานสื่อตาง ๆ 
 5 5.5 3. ประสานสัมพันธบุคลากรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 

 



ยุทธศาสตรการพัฒนา
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
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ยุทธศาสตร
   1. การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา
   2. การบริหารจัดการองคกร
   3. การวิจัย บริการวิชาการ และเสริมสรางศิลปวัฒนธรรม
   4. การประชาสัมพันธเชิงรุก
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ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา
ผลลัพธสุดทาย ผลสัมฤทธิ์ End Results หรือ 
Ultimate Results จากยุทธศาสตรการพัฒนา
คุณภาพนักศึกษา

บัณฑิตคุณภาพ
1. ไดรับการยอมรับจากสังคมภายนอก
2. มีงานทํา
3. ไดรับเงินเดือนตามเกณฑ
4. สามารถศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น
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Customers ของยุทธศาสตร
การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา

ส่ิงท่ี Customers ตองการ      
จะไดรับจากยุทธศาสตร

 นักศึกษา

 ผูปกครอง

 ผูใชบัณฑิต
  สวนราชการ
 บริษัทเอกชนในพื้นท่ี   

3  จังหวัด
 บริษัทเอกชนท่ัวไป

 มีงานทําภายใน 6 เดือน
 มีทักษะชีวิต
 สามารถศึกษาตอได
 มีความสามารถในการใช

คอมพิวเตอร
 มีความรูในสาขาอาชีพ เพียงพอ

กับการปฏิบัติงาน
มีงานทําภายใน 6 เดือน
 เรียนจบ มีโอกาสศึกษาตอ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
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                    บัณฑิตคุณภาพ
1. ไดรับการยอมรับจากสังคมภายนอก 
2.  มีงานทํา
3. ไดรับเงินเดือนตามเกณฑ
4. สามารถศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้น

 

มิติประสิทธิผลตามยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา

มิติคุณภาพการใหบริการ

มีงานทําภายใน 6 
เดือน

มีความรูในสาขาอาชีพ 
เพียงพอกับการ

ปฏิบัติงาน

การพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษา

ระหวางเรียน

การพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษา

กอนเขาเรียน

ระบบพัฒนา
บุคลากร

มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ

มิติการเรียนรูพัฒนาองคกร

การพัฒนา
คุณภาพนักศึกษา

กอนจบ

ระบบ km

มีทักษะชีวิต

สามารถศึกษาตอ
ได

มีความสามารถในการใช
คอมพิวเตอร

ระบบส่ือ
อุปกรณ/ IT

การพัฒนา
คุณภาพ

นักศึกษาหลัง
จบ

แผนภูมิที่ 2 แผนที่ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา
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ระหวางเรียน

กอนเขาเรียน

กอนจบ

Value Chain : การพัฒนาคุณภาพนักศึกษา

     โครงการปรับพื้นฐานความรู
นักศึกษาใหม

โครงการปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม

     โครงการเสริมสราง
ประสิทธิภาพ
ทางวิชาการ

     โครงการจัดทํามาตรฐาน
      หลักสูตรวิชา

      คูมือนักศึกษา 2552
    และหองเรียนมาตรฐาน

      โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
     การเผยแพรงานวิทยานิพนธ

        โครงการจัดการเรียน
         ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

หลังจบ
                       โครงการสรางเครือขายศิษยเกา      

                
                 โครงการติดตามภาวะการมีงานทํา

          โครงการพัฒนาบุคลิกภาพ
         เตรียมความพรอมบัณฑิต

       
       โครงการปรับปรุง

         และพัฒนาหลักสูตร
         

       
       โครงการฝก

       ประสบการณวิชาชีพ
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ยุทธศาสตรการบริหารจัดการองคกร
ผลลัพธสุดทาย ผลสัมฤทธิ์ End Results หรือ 
Ultimate Results จากยุทธศาสตรการบริหาร
จัดการองคกร

องคกรคุณภาพ
1. คณาจารยและบุคลากรมีคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการที่สูงขึ้น
2. คณาจารยและบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
3. คณะมนุษยศาสตร ฯเปนองคกรแหงการเรียนรูสูคุณภาพ
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Customers ของยุทธศาสตร
การบริหารจัดการองคกร

ส่ิงท่ี Customers ตองการจะไดรับ
จากยุทธศาสตร

 อาจารยและบุคลากร         
สายสนับสนุน

 นักศึกษา

 คณะมนุษยศาสตรฯ

1. มีความกาวหนาในอาชีพการงาน
2. ไดรับความเปนธรรมจากระบบ
3. ไดรับการสนับสนุนและอํานวย
ความสะดวกในการปฏิบัติหนาที่
1.นักศึกษามีความเปนเลิศทางวิชาการและ
ทักษะชีวิต
2.ไดรับบริการจากอาจารย /บุคลากรอยาง
ดีและรวดเร็ว
3. ไดรับองคความรูที่มีประสิทธิภาพและ
ทันสมัย
1. สามารถทําไดทุกเรื่องที่มอบหมาย
2. อาจารยนําความรูมาพัฒนานักศึกษา
และคณะ
3. ผานการประเมินทั้งภายในและภายนอก
ในระดับ
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       องคกรคุณภาพ
1. คณาจารยและบุคลากรมีคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการท่ีสูงข้ึน
2. คณาจารยและบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
3. คณะมนุษยศาสตร ฯ เปนองคกรแหงการเรียนรูสูคุณภาพ

มิติประสิทธิผลตามยุทธศาสตรการบริหารจัดการองคกร

มิติคุณภาพการใหบริการ

  ไดรับความเปน
ธรรมจากระบบ

พัฒนาระบบบริหารจัดการ
และงานบริการ ดวยหลัก
ธรรมาภิบาล

กระบวนการพัฒนา
บุคลากรอยางเปน

ระบบ

ระบบ IT

มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ

มิติดานการเรียนรูและพัฒนาองคกร

พัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพ

จัดหาและพัฒนา
บุคลากร

มึความกาวหนาในอาชีพ
การงาน

ไดรับการสนับสนุนและ
อํานวย

ความสะดวกในการ
ปฏิบัติหนาที่

ไดรับบริการจาก
อาจารย /บุคลากร
อยางดีและรวดเร็ว

ผานการประเมินทั้งภายใน
และภายนอก

องคความรูที่มีประสิทธิภาพ
และทันสมัย

ระบบ เครือขายการ
เรียนรูและพัฒนาระบบ KM

แผนภูมิที่ 3 แผนที่ยุทธศาสตรการบริหารจัดการองคกร 

33



พัฒนาระบบบริหาร
จัดการและงานบริการ
ดวยหลักธรรมาภิบาล

กระบวนการพัฒนา
บุคลากรอยางเปนระบบ

พัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพ

         โครงการสงเสริมบุคลากรใหเขารวม
           ประชุม สัมมนา ศึกษาอบรม

             เพื่อพัฒนางาน

         โครงการพัฒนาบุคลากร
           ใหไดมาตรฐานตามเกณฑ

         มาตรฐานอุดมศึกษา

โครงการการจัดการความรู
เรื่องการบริหารงานดวย

หลักธรรมาภิบาล

      โครงการสรางเครือขาย
         การจัดการเรียนการสอน

              และการวิจัย

       โครงการสงเสริม
           จรรยาบรรณวิชาชีพ

            ของบุคลากร

  โครงการการจัดการความรู
  เรื่อง การประกันคุณภาพ

ภายใน

      โครงการประกันคุณภาพ
   คณะมนุษยศาสตรและ

  สังคมศาสตร

Value Chain : การบริหารจัดการองคกร
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ยุทธศาสตรการวิจัย   บริการวิชาการ  และ
เสริมสรางศิลปวัฒนธรรม
ผลลัพธสุดทาย ผลสัมฤทธิ์ End Results หรือ 
Ultimate Results จากยุทธศาสตรการวิจัย บริการ
วิชาการ เสริมสรางศิลปวัฒนธรรม 

บูรณาการองคความรูสูทองถิ่น
1. อาจารย /นักศึกษามีผลงานทางวิชาการ ที่ไดรับการตีพิมพในวารสาร

ระดับชาติและนานาชาติ
2. ผลงานทางวิชาการของอาจารย/นักศึกษาไดรับรางวัลในระดับชาติ
3. คณะมนุษยศาสตร ฯเปนแหลงบริการทางวิชาการทางดานมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตรเปนที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ
4. การวิจัยและการบริการวิชาการสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น
5. การสรางองคความรูใหมและการนําไปใชประโยชน
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Customers ของยุทธศาสตร     
การวิจัย   บริการวิชาการ  และ

เสริมสรางศิลปวัฒนธรรม

ส่ิงท่ี Customers ตองการจะไดรับ
จากยุทธศาสตร

 นักศึกษา

 อาจารย

 สวนราชการและชุมชนในพื้นท่ี
สามจังหวัดภาคใต
  

1. นศ.สามารถสรางผลงานทางวิชาการ
ไดอยางตอเนื่อง
2. นศ. ไดรับการพัฒนาจากผลงานวิจัย
และการบริการวิชาการ
3. นศ.มีสวนรวมในการเสริมสราง
ศิลปวัฒนธรรม
1. สามารถสรางผลงานทางวิชาการได 
2. มีผลงานวิจัยอยางตอเนื่อง
3. สามารถนําความรูจากการวิจัยและ
บริการทางวิชาการมาบูรณาการดานการ
เรียนการสอน
4. อาจารยมีสวนรวมในการเสริมสราง
ศิลปวัฒนธรรม
คณะมนุษยศาสตร ฯ  เปนแหลง
บริการวิชาการทางดานมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร
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                             บูรณาการองคความรูสูทองถิ่น
1. อาจารย /นักศึกษามีผลงานทางวิชาการ ที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ
และ
  นานาชาติ
2. ผลงานทางวิชาการของอาจารย/นักศึกษาไดรับรางวัลในระดับชาติ    
3. คณะมนุษยศาสตรฯเปนแหลงบริการทางวิชาการทางดาน
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเปนที่ยอมรับในระดับชาติ
หรือนานาชาติ  
4. การวิจัยและการบริการวิชาการสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น
5. การสรางองคความรูใหมและการนําไปใชประโยชน

มิติประสิทธิผลตามยุทธศาสตร
การวิจัย บริการวิชาการ 
และเสริมสรางศิลปวัฒนธรรม

มิติคุณภาพการใหบริการ

นศ.สามารถสรางผลงาน
ทางวิชาการ

ไดอยางตอเนื่อง

สามารถสรางผลงานทาง
วิชาการได 

การพัฒนาการจัดทํา
ผลงานวิชาการ ,วิจัย แก

อาจารยและนักศึกษา

พัฒนา
การวิจัยและบริการ

วิชาการ

มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ

มิติการพัฒนาองคกร

การพัฒนาใหเปน
แหลงบริการวิชาการ

เครือขาย ,ภาคี 

มีผลงานวิจัยอยาง
ตอเนื่อง

นศ.ไดรับการพัฒนาจาก
ผลงานวิจัย

และการบริการวิชาการ

สามารถนําความรูจากการวิจัย
และบริการทางวิชาการมาบูรณา

การดานการเรียนการสอน

คณะมนุษยศาสตรฯ เปนแหลง
บริการวิชาการ        

ทางดานมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร

สื่ออุปกรณ IT

การบูรณาการความรูจากการ
บริการวิชาการเพื่อพัฒนาการ

เรียนการสอนและการวิจัย

 KM

มีสวนรวมในการเสริมสราง
ศิลปวัฒนธรรม

แผนภูมิที่ 4 แผนที่ยุทธศาสตรการวิจัย บริการวิชาการและเสริมสรางศิลปวัฒนธรรม

37



การพัฒนาใหเปนแหลง
บริการวิชาการ

การพัฒนาการจัดทํา
ผลงานวิชาการ

วิจัย และศิลปวัฒนธรรม

การบูรณาการความรู
เพ่ือพัฒนาการเรียน
การสอน การบริการ
วิชาการ และการวิจัย

โครงการพัฒนาทักษะ
ผลิตผลงานวิชาการ

ของอาจารย บุคลากร

           โครงการเสริมสรางศิลปวัฒนธรรม
            ในระดับสังคม พหุวัฒนธรรม

             โครงการบริการวิชาการ
              แกชุมชน ระดับชาติ และนานาชาติ

โครงการจัดการความรู
เพื่อการวิจัยในช้ันเรียน

       โครงการบูรณาการบริการ
       วิชาการกับการเรียนการสอน

   โครงการสนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรค
      องคความรูดานมนุษยศาสตร

           และสังคมศาสตร      

Value Chain : การวิจัย บริการวิชาการ และเสริมสราง
ศิลปวัฒนธรรม
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ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธเชิงรุก
ผลลัพธสุดทาย ผลสัมฤทธิ์ End Results หรือ 
Ultimate Results จากยุทธศาสตร

ภาพลักษณองคกรดี
1. องคกรเปนที่รูจักและยอมรับทั้งระดับประเทศและตางประเทศ
2. มีเครือขายดานการประชาสัมพันธครอบคลุมและทั่วถึง 
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Customers ของยุทธศาสตร
การประชาสัมพันธเชิงรุก

ส่ิงท่ี Customers ตองการจะไดรับ
จากยุทธศาสตร

ผูรับบริการ

     

สามารถสื่อสาร  รับ – สงขอมูลขาวสารที่
ถูกตอง   รวดเร็วและทันสมัย
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         ภาพลักษณองคกรดี
1. องคกรเปนท่ีรูจักและยอมรับท้ังระดับประเทศและตางประเทศ
2. มีเครือขายดานการประชาสัมพันธครอบคลุมและท่ัวถึง

มิติประสิทธิผลตามยุทธศาสตรการประชาสัมพันธเชิงรุก

มิติคุณภาพการใหบริการ

การสรางเครือขายท้ังในและ
ตางประเทศ

การพัฒนาระบบ
ประชาสัมพันธ

ดานประชาสัมพันธ

มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ

มิติการพัฒนาองคกร

สามารถสื่อสาร  รับ - สงขอมูลขาวสารที่ถูกตอง   
รวดเร็วและทันสมัย

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT)

KM

แผนภูมิที่ 5 แผนที่ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธเชิงรุก
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การสรางเครือขาย
ทั้งในและตางประเทศ

การพัฒนาระบบ
ประชาสัมพันธ

         โครงการจัดทําฐานขอมูล
        บุคลากรคณะมนุษยศาสตร

        และสังคมศาสตร

          โครงการสรางเครือขาย
        ทางวิชาการท้ังในและตางประเทศ

             โครงการพัฒนาเครือขาย
              การประชาสัมพันธ

               โครงการประชาสัมพันธเชิงรุก

Value Chain : การประชาสัมพันธเชิงรุก
42


